
பே�பாாயிிண்ட் மிினிி 
(PayPoint Mini) & 
பே�பாாயிிண்ட் இணை�ப்பு 
(PayPoint Connect)

my.paypoint.com
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PayPoint 

சே�வைை-
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த்து தல்

பே�பாாயிிண்ட் 

மிினிி-
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குதல்

PayPointடுக்கு 

வரவே�ற்கிிறோ�ோம்

ஒரு PayPoint சிில்லறைை விிற்பனை�யாாளராாக, உங்க-
ளுக்காான எங்கள் உறுதிிப்பாாட்டின் ஒரு பகுதிியாாக 
கீழே� உள்ள அனை�த்தைையும் நீங்கள் பெெறுவீர்கள்:

PayPoint விிசுவாாசத் திிட்டத்தைைப் 
பயன்படுத்திிக் கொ�ொள்ளுங்கள்
ஒரு PayPoint சிில்லறைை 
விிற்பனை�யாாளராாக, சமீபத்திில் 
தொ�ொடங்கப்பட்ட PayPoint விிசுவாாசத் 
திிட்டத்தைைப் பயன்படுத்திிக் 
கொ�ொள்ளுங்கள், மே�லும் உங்கள் 
பணத்தைை மிிச்சப்படுத்தவும், கடைையிில் 
வருகைையைை அதிிகரிிக்கவும் உதவும் 
இந்த சிிறந்த சலுகைைகளைைத் திிறக்கவும்.

செெலவுகளைைக் குறைைப்பதற்கும் கமிிஷனை� 
அதிிகரிிப்பதற்கும் சிிறந்த குறிிப்புகள்.

வரும் பணத்தைை குறைைக்கவும்
காார்டு மூலம் பணம் செெலுத்துதல் 
(தொ�ொடர்பு இல்லாாதது(contactless) உட்பட) 
ஏற்றுக்கொ�ொள்ளப்படலாாம், இது மிின் 
பணம்(E-Money), பணப் பரிிமாாற்றம்(money 
transfer) மற்றும் முன்பணம் செெலுத்திிய 
அட்டைை சுமைைகளைைத்(pre-paid card) தவிிர 
பெெரும்பாாலாான பரிிவர்த்தனை�களுக்கு 
வங்கிி பணச் செெலவுகளைைக் குறைைக்கலாாம், 
இவைை எப்போ�ோதும் ரொ�ொக்கமாாகவே� 
செெலுத்தப்பட வே�ண்டும்.

உயர் மதிிப்புள்ள தயாாரிிப்புகள் மற்றும் சே�வைைகளைை 
ஊக்குவிிக்கவும்
சிிம் காார்டுகள், டிஜிிட்டல் வவுச்சர்கள் மற்றும் பல PayPoint சே�வைைகள் 
உட்பட பல PayPoint தயாாரிிப்புகளிில் நீங்கள் கமிிஷனை�ப் பெெறலாாம். 
இந்த தயாாரிிப்புகளைை வழங்குவது அதிிக வாாடிக்கைையாாளர்களைை 
ஈர்ப்பது மட்டுமல்லாாமல் கூடுதல் வருவாாயைைப் பெெறுவதோ�ோடு 
மட்டுமல்லாாமல், உங்கள் பணத்தைை மறுசுழற்சிி செெய்வதன் மூலம் 
ரொ�ொக்க வங்கிி கட்டணங்களைைக் குறைைக்கவும் உதவுகிிறது.

my.paypoint.com மூலம் தே�டக்கூடிய பயிிற்சிி, வீடியோ�ோக்கள் மற்றும் 
புதுப்பிிப்புகள்.

சிில்லறைை சே�வைைகள் மைையம் மற்றும் தொ�ொழிில்நுட்ப ஆதரவு, வருடத்திின் 
365 நாாட்களும் கிிடைைக்கும்.

வாாரந்தோ�ோறும் உங்கள் வங்கிிக் கணக்கிில் கமிிஷன் வரவு செெலுத்தப்படும் 
மே�லும் my.paypoint.com. வழிியாாக கமிிஷன் அறிிக்கைைகளைை இணை�யத்திில் 
இலவசமாாக அணுகலாாம்

my.paypoint.com மூலம் விிற்பனை� அறிிக்கைைகள் மற்றும் வணிிக நுண்ணறிிவு

PayPoint-க்கு தனிித்துவமாானது ஒற்றைை திினசரிி தீர்வு ஆகும், இது உங்கள் 
வங்கிிச் செெலவுகளைைக் குறைைத்து, செெலுத்தப்படும் பணத்தைை ஈடுசெெய்கிிறது.

வாாடிக்கைையாாளர்கள் மற்றும் தயாாரிிப்புகளிின் நிிகரற்ற கணக்குத்திிரட்டு 
அணுகுதல் வாாடிக்கைையாாளர்களைை உங்கள் கடைைக்கு ஈர்க்கிிறது.

சமூக ஊடகங்களைைப் 
பயன்படுத்துங்கள்
உங்கள் சொ�ொந்த Facebook மற்றும் X 
(முன்னர் Twitter) கணக்குகளைை 
வைைத்திிருப்பது உங்கள் கடைையைை 
விிளம்பரப்படுத்தவும், சமூக 
ஊடகங்களிில் வாாடிக்கைையாாளர்க-
ளுடன் ஈடுபடவும் உதவும். உங்கள் 
கடைையைை இணை�யத்திில் விிளம்ப-
ரப்படுத்த எங்கள் இலவச சமூக 
ஊடக படங்களைைப் பயன்படுத்த-
வும்: paypoint.com/brandassets.

இலவச வசதிியாான 
கடைைகள்(ACS) சங்க 
உறுப்பிினர் சே�ர்க்கைை
தொ�ொழிில்துறைை முன்னணிி நிிக-
ழ்வுகளுக்கு இலவச நுழைைவு, 
உங்கள் வணிிகத்தைைப் பாாதிிக்கும் 
முக்கிிய பிிரச்சிினை�கள் குறிித்த 
பிிரதிிநிிதிித்துவம் மற்றும் 
முன்னணிி சிிறந்த நடைைமுறை�-
களுக்காான உறுதிியளிிக்கப்பட்ட 
ஆலோ�ோசனை� வழிிகாாட்டிகளைை 
அணுகுவதன் மூலம் பயனடைை-
யுங்கள். paypoint.com/acs இல் 
இலவசமாாகப் பதிிவு  
செெய்யுங்கள்.

எங்கள் இலவச விிற்பனை� 
புள்ளிியைைப்(POS) 
பயன்படுத்தவும்.

எங்கள் இலவச விிற்பனை�ப் 
புள்ளிி மூலம் உங்கள் வாாடிக்கைை-
யாாளர்களுக்கு உங்கள் PayPoint 
கடைையிில் உள்ள சே�வைைகளைை 
விிளம்பரப்படுத்துங்கள். கூடுதல் 
விிற்பனை� புள்ளிியைை இங்கே� 
கோ�ோருங்கள்: my.paypoint.com. 
கூடுதல் கட்டணத்திில் கூடுதல் 
அறிிவிிப்புப் பலகைைகள் 
கிிடைைக்கிின்றன.

உங்கள் ஊழிியர்களுக்கு 
பயிிற்சிி அளிிக்கவும்
உங்கள் my.paypoint.com 
மூலம் பயிிற்சிி வீடியோ�ோக்கள் 
மற்றும் ஆதரவைை நே�ரடியாாக 
அணுகவும்.

இந்த ஆவணத்திிற்கும் இந்த ஆவணத்திின் ஆங்கிிலப் பதிிப்பிிற்கும் இடைையிில் வே�றுபாாடுகள் அல்லது முரண்பாாடுகள் ஏற்பட்டாால், 
ஆங்கிிலப் பதிிப்பிின் உள்ளடக்கமே� இறுதிியாானதாாக இருக்கும்.
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PayPoint 
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த்து தல்

பே�பாாயிிண்ட் 
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குதல்சாாதனம் மே�லோ�ோட்டம்

PAYPOINT மிினிியிின்

முக்கிிய அம்சங்கள்

உங்கள் சே�வைையைைப் பற்றிி நீங்கள் தெெரிிந்து கொ�ொள்ள வே�ண்டிய சிில முக்கிிய விிஷயங்களைை 
அடைையாாளம் காாண இந்த சிின்னங்களைைப் பாாருங்கள்.

கே�மராா

ஒலிப்பெெட்டி

மிின்விிசைை 
சே�ர்விி தொ�ொட்டில் 

இணை�ப்பு 
(Charging cradle 

connector)

டைைப்-சிி யூஎஸ்பிி போ�ோர்ட் 
(Type-C USB port)

ஒலியளவு 
விிசைை:  

ஒலியளவைைக் 
குறைைக்கும் 
பொ�ொத்தாான், 

பாார்கோ�ோடு ஸ்கே�-
னிிங்கிிற்காாக 

கே�மராாவைையும் 
தூண்டுகிிறது.

சக்திி விிசைை 
(Power key)

+

-

தொ�ொடர்பற்றது(Contactless):  

அட்டைைகள் மற்றும் சாாதனங்களைை தொ�ொடர்பற்ற 
(Contactless) லோ�ோகோ�ோவிிற்கு எதிிராாகத் தட்டலாாம்.

அச்சு இயந்திிரம் 
(Printer)

கைைப்பிிடியைை திிறப்பது

அட்டைை இழுப்பு(Card swipe):   

திிரைையைை நோ�ோக்கிி காாந்தப் பட்டைை 

இருக்கும்படி திிரைைக்கு மே�லே� 

உள்ள ஸ்லாாட்டின் வழிியாாக 

இழுப்பதன் மூலம் படிக்கவும்.

சிிப் மற்றும் பிின்:   

அட்டைை ரீடர் ஸ்லாாட்டில் 

செெருகப்பட்டு பணம் செெலுத்துதல் 

முடிந்ததும் அகற்றப்பட 

வே�ண்டும்.

PayPoint மிினிி ஸ்டாாண்ட்அ-
லோ�ோன் (PayPoint Mini Standalone)

பே�பாாயிிண்ட் கனக்ட்
(PayPoint Connect)

PAYPOINT MINI கண்ணோ�ோட்டம்  
PayPoint Mini என்பது வயர்லெ�ஸ்), 
கைையடக்க சாாதனமாாகும், இது 
PayPoint சே�வைைகள் மற்றும் அட்டைை 
கட்டணங்களைை வழங்கும்.

PayPoint Mini-யிில் ஒருங்கிிணை�ந்த 
டெெபிிட்/கிிரெெடிட் காார்டு ரீடர், பிிரிிண்டர் 
மற்றும் ஸ்கே�னர் உள்ளன, இது 
உங்கள் கடைைக்கு அனை�த்தைையும் 
ஒரேே சாாதனமாாக மாாற்றுகிிறது!

PayPoint Mini சாார்ஜ் செெய்வதற்காான 
டாாக்கிிங் ஸ்டேேஷனுடனும் வருகிிறது.  
ஆற்றல் மற்றும் ஸ்மாார்ட் காார்டு 
பரிிவர்த்தனை�களைைச் செெயல்படுத்த 
சாாவிிகள் மற்றும் அட்டைைகளைைச் செெருக 
எங்கள் PPOS சாாதனமும் உங்களுக்கு 
வழங்கப்படும்.

அங்கீகாாரம் பெெற்ற EPoS சிிஸ்டம் 
வழங்குநர்கள் மட்டுமே� PayPoint  
இணை�ப்பு சே�வைையைை வழங்க முடியும். 

இணக்கத் தன்மைையைைச் சரிிபாார்க்க 
PayPoint Connect அங்கீகாாரம் பெெற்ற 
சிின்னத்தைைப்பாாருங்கள் (வலதுபுறம் 
காாண்க).

PAYPOINT CONNECT கண்ணோ�ோட்டம்  
PayPoint Connect உங்கள் PayPoint Mini சாாதனத்தைை உங்கள் 
அங்கீகாாரம் பெெற்ற EPoS அமைைப்புடன் ஒருங்கிிணை�த்து, உங்கள் 
தற்போ�ோதைைய அமைைப்புக்கு ஒருங்கிிணை�ந்த அட்டைை சே�வைைகளைை 
வழங்குகிிறது.

PAYPOINT CONNECT அங்கீகாாரம் பெெற்றது  

விிற்பனை�

பணம் திிருப்பிியளிி-த்தல்(Refund) அட்டைை இல்லைை 
(Card not present)

கே�ஷ்பே�க் உடன் 
விிற்பனை�

மறுபதிிப்புகள் 
(Reprints) தொ�ொகுதிி 

(Batch) சே�வைை 
(Service) புதுப்பிிப்புகள் (Updates)



76

PayPoint பரிி-
வர்த்தனை�-
களைைச் 

செெயலாா-
க்குதல்

அட்டைை 

கொ�ொடுப்பன-
வுகளைை(Card 

Payments) 

எவ்வாாறு 

செெயல்படு-
த்துவது

PayPoint 

சே�வைை-
களைைப்  

பயன்படு
த்து தல்

பே�பாாயிிண்ட் 

மிினிி-
(PayPoint 

Mini) & 

பே�பாாயிிண்ட் 

இணை�ப்பு-
(PayPoint Connect) 

ஐத் தொ�ொடங்
குதல்

குறிிப்பு: முகப்புத் திிரைை 
பயன்பாாடுகள் மாாற்ற-
த்திிற்கு உட்பட்டவைை.

நீங்கள் முதலில் உங்கள் தற்காாலிக கடவு-
ச்சொ�ொல்லுடன் உள்நுழைையும்போ�ோது, 
பயனருக்கு தனிித்துவமாான புதிிய கடவுச்சொ�ொ-
ல்லைை அமைைக்கும்படி கே�ட்கப்படுவீர்கள்.

பயனர்களைை அமைைத்தல் 

பயனர்களைை அமைைக்கும் போ�ோது, முதல் பயனர் எப்போ�ோதும் 
உரிிமைையாாளர் கணக்காாகவே�(Owner Account)இருப்பாார். 
நிிறுவலின் போ�ோது உங்கள் உரிிமைையாாளர் கணக்கைை அமைைக்க 
PayPoint பிிரதிிநிிதிி உங்களுக்கு உதவுவாார்.  
அமைைத்த பிிறகு, உரிிமைையாாளர் கணக்கைை மாாற்ற முடியாாது.

மற்ற ஊழிியர்களுக்கு தற்காாலிக கடவுச்சொ�ொல்லுடன் ஒரு 
மே�ற்பாார்வைையாாளர் அல்லது பயனர் கணக்கைை அமைைக்க 
பரிிந்துரைைக்கிிறோ�ோம்.

1

2

3

4

5

6

7

8

எண்கள் மற்றும் எழுத்துக்கள் 
இரண்டைையும் பயன்படுத்தும் 
தனிித்துவமாான பயனர்பெெயரைை 
உருவாாக்கவும்.

பயனரிின் முதல் பெெயரைை 
உள்ளிிடவும்.

பயனரிின் கடைைசிி பெெயரைை 
உள்ளிிடவும்.

'அடுத்து' என்பதைைக் கிிளிிக் 
செெய்யவும்.

பயனரிின் மிின்னஞ்சல் முகவரிியைை 
உள்ளிிடவும்.

பயனரிின் மிின்னஞ்சல் முகவரிியைை 
உறுதிிப்படுத்த மீண்டும் 
உள்ளிிடவும்.

பயனர் முதலில் உள்நுழைையு-
ம்போ�ோது மாாற்றும்படி கே�ட்கப்படும் 
ஒரு தற்காாலிக கடவுச்சொ�ொல்லைை 
உருவாாக்கவும்.

உங்கள் சாாதனம் காாத்திிருப்பு 
பயன்முறைையிில்(standby mode) 
செென்றாால் விிரைைவாாக உள்நுழைைய 
அனுமதிிக்கும் விிரைைவாான 
4-இலக்க PIN குறிியீட்டைை 
உருவாாக்க ஒரு தே�ர்வு உள்ளது.

•	 �ஒரு உரிிமைையாாளர் அனை�த்து பயனர் கோ�ோப்புகளைையும்  
உருவாாக்கவும்/திிருத்த முடியும்.

•	 ஒரு மே�ற்பாார்வைையாாளர் 'நிிலைையாான' பயனர்களைை உருவாாக்க/
திிருத்த முடியும். 

•	 ஒரு நிிலைையாான பயனர் தங்கள் சொ�ொந்த விிவரங்களைை மட்டுமே� 
திிருத்த முடியும்.

கீழே� உள்ள படிகளைைப் பிின்பற்றிி, பயனர் பங்கைை கீழ்தோ�ோன்றும் 
மெெனுவிில் 'மே�ற்பாார்வைையாாளர்' அல்லது 'பயனர்' என்பதைைத் 
தே�ர்ந்தெெடுக்கவும். இவற்றைைத் தே�வைைக்கே�ற்பச் சே�ர்க்கலாாம், 
திிருத்தலாாம் மற்றும் செெயலிழக்கச் செெய்யலாாம். 

சாாதனத்தைை இணை�த்தல்

முகப்புப் பக்க செெயலிகள்

வைைஃபைையைை அமைைப்பது(SETTING UP Wi-Fi)

நெெட்வொ�ொர்க்(network) அமைைப்புகளிில், உங்கள் வைைஃபைை 
நெெட்வொ�ொர்க்கைைத் தே�ர்ந்தெெடுத்து இணை�க்க வைைஃபைை 
உள்நுழைைவு விிவரங்களைை உள்ளிிடவும். சாாதனம் Wi-Fi உடன் 
இணை�க்கப்பட்டவுடன் சாாதனம் சமீபத்திிய மெென்பொ�ொருளைைப் 
பதிிவிிறக்கத் தொ�ொடங்கும் (இது Wi-Fi வலிமைையைைப் பொ�ொறுத்து 
10 நிிமிிடங்களுக்கு மே�ல் ஆகாாது). தயாாராானதும், சாாதனம் ‘அமைைப்பு 
முடிந்தது’ என்பதைைக் காாண்பிிக்கும்.

ஜீப்ராா அச்சு இயந்திிரத்தைை இணை�த்தல்(PAIRING A ZEBRA PRINTER)

உங்களிிடம் ஜீப்ராா பிிரிிண்டர் இருந்தாால், அதைை ப்ளூடூத் வழிியாாக 
இணை�த்து பிின்னர் உள்ளமைைக்க வே�ண்டும். அமைைவு மெெனுவிின் 
மூலம், 'புதிிய சாாதனத்தைை இணை�' என்பதைைத் தே�ர்ந்தெெடுத்து சாாதனப் 
பட்டியலில் உள்ள ஜீப்ராா அச்சு இயந்திிரத்தைைத் தே�ர்ந்தெெடுக்கவும். 
இது அச்சு இயந்திிரத்திின் அடிப்பகுதிியிில் சீரிியல் எண்ணாாகக் 
குறிிக்கப்பட்டிருக்கும். அச்சுப்பொ�ொறிியைை உள்ளமைைக்க, Collect+ 
பயன்பாாட்டைைத் துவக்கிி, 'மே�லும்' என்பதைை அழுத்திி, பிின்னர் 
'பிிரிிண்டர் உள்ளமைைவு' என்பதைை அழுத்திி, பிின்னர் 'இணை�ப்பு' 
என்பதைை அழுத்தவும். இது இப்போ�ோது இணை�க்கப்பட்டு PayPoint 
Mini உடன் கட்டமைைக்கப்படும் இதன் மூலம் நீங்கள் Zebra அச்சு 
இயந்திிரத்திின் மூலம் லே�பிிள்களைை அச்சிிடலாாம்.

PayPoint மிினிி முகப்புத் திிரைையிில் ஒவ்வொ�ொரு PayPoint சே�வைைக்கும் 
வெ�வ்வே�று பயன்பாாடுகள் உள்ளன.

PayPoint பரிிவ-
ர்த்தனை�களைைச் 
செெயல்படுத்த 
அழுத்தவும். Collect+ பரிிவ-

ர்த்தனை�களைைச் 
செெயல்படுத்த 
அழுத்தவும்.

அட்டைை கட்டண-
ங்களைைச் செெயல்ப-
டுத்த அழுத்தவும்.

உங்கள் பாார்க் 
சே�விிங்க்ஸ் 
செெயலியைை அணுக 
அழுத்தவும்.

அமே�சாான் பாார்சல்- 
களைை செெயலாாக்க 
அழுத்தவும்.

உங்கள் உரிிமைையாாளர் 
கணக்கைை உருவாாக்கவும்

பயனர் பங்கு(User role)

பயனர் பெெயர்(Username)

முதல் பெெயர்

கடைைசிி பெெயர்

பிிறந்த தே�திி

உரிிமைையாாளர்(Owner)

PayPoint 
பரிிவ-

ர்த்தனை�கள்

அமே�சாான் 
ஹப் 

(Amazon Hub)

பாார்க் 
சே�வர்ஸ்

(Park Savers)

நே�ரடியாாக 
கிிடைைக்கும் 
பணம் 

(Counter Cash)

அட்டைை கொ�ொடு-
ப்பனவுகள் 

(Card Payments)

Collection+ 
கடைை 
ஸ்கே�ன்
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PayPoint பரிி-
வர்த்தனை�-
களைைச் 

செெயலாா-
க்குதல்

அட்டைை 

கொ�ொடுப்பன-
வுகளைை(Card 

Payments) 

எவ்வாாறு 

செெயல்படு-
த்துவது

PayPoint 

சே�வைை-
களைைப்  

பயன்படு
த்து தல்

பே�பாாயிிண்ட் 

மிினிி-
(PayPoint 

Mini) & 

பே�பாாயிிண்ட் 

இணை�ப்பு-
(PayPoint Connect) 

ஐத் தொ�ொடங்
குதல்

சாாதன அமைைப்புகள்

இங்கே�, நீங்கள் திிரைையிின் பிிரகாாசம், ஒலி அளவு மற்றும் பூட்டுத் திிரைை நே�ரத்தைை 
சரிிசெெய்யலாாம்.

திிரைை பிிரகாாசத்தைை சரிிசெெய்தல்

பக்கவாாட்டு மெெனுவைைத் தே�ர்ந்தெெடுத்து அமைைப்புகளைைத் தே�ர்ந்தெெடுக்கவும். 'திிரைை 
பிிரகாாசத்தைை சரிிசெெய்யவும்' என்பதைை அழுத்தவும். மே�லும் கீழும் இயங்கும் பொ�ொத்தாானை�ப் 
பயன்படுத்திி உங்கள் சாாதனத் திிரைையிின் பிிரகாாசத்தைை சரிிசெெய்யலாாம். திிரைையைை 
பிிரகாாசமாாக்க பொ�ொத்தாானை� வலதுபுறமாாகவும், மங்கலாாக்க இடதுபுறமாாகவும் ஸ்லைைடு 
அசைைக்கவும்.

ஒலியளவைை சரிிசெெய்தல்

பக்கவாாட்டு மெெனுவைைத் தே�ர்ந்தெெடுத்து அமைைப்புகளைைத்(settings) தே�ர்ந்தெெடுக்கவும். 
'ஒலி அளவைை சரிிசெெய்யவும்' என்பதைை அழுத்தவும். மே�லும் கீழும் இயங்கும் 
பொ�ொத்தாானை�ப் பயன்படுத்திி உங்கள் சாாதனத் திிரைையிின் ஒலி அளவைை நீங்கள் 
சரிிசெெய்யலாாம். ஒலியளவைை அதிிகரிிக்க பொ�ொத்தாானை� வலதுபுறமாாகவும், குறைைக்க 
இடதுபுறமாாகவும் அசைைக்கவும்.

பூட்டுத் திிரைை நே�ரங்களைை

மாாற்றுதல் பக்கவாாட்டு மெெனு மற்றும் 
அமைைப்புகளைைத் தே�ர்ந்தெெடுக்கவும்.  
'சாாதன பூட்டு முடியும் நே�ரம்' என்பதைை 
அழுத்தவும், உங்கள் சாாதனம் காாத்திிருப்பு 
பயன்முறைைக்குச் செெல்வதற்கு முன் உள்ள 
நே�ரத்தைைத் தே�ர்வுசெெய்ய கீழ்தோ�ோன்றும் 
மெெனுவைைப் பயன்படுத்தலாாம். சாாதன பூட்டு 
நே�ரம் 15 விினாாடிகள் முதல் 10 நிிமிிடங்கள் வரைை 
இருக்கும், உங்கள் தே�வைைகளுக்கு ஏற்ப எந்த 
நே�ரத்திிலும் இதைை மாாற்றலாாம்.

டில் ரோ�ோலின் ஒரு முனை�யைை ஸ்பிிரிிங் 
நோ�ோக்கிி சாாய்த்து காாகிிதத்தைை ஏற்றவும். 
டில் ரோ�ோல் சரிியாான வழிியிில் ஏற்றப்ப-
ட்டுள்ளதாா என்பதைை உறுதிிப்படுத்திிக் 
கொ�ொள்ளுங்கள் - தளர்வாான முனை� 
முன்புறத்திில் ஒட்டிக்கொ�ொண்டிருக்க 
வே�ண்டும்.

ரசீது ரோ�ோலில் சிிறிிது உங்களைை நோ�ோக்கிி இழுத்து மூடியைை 
மூடவும்.

டில் ரோ�ோல்களைை ஏற்றுகிிறது
(LOADING TILL ROLLS) 

PayPoint மிினிி சாாதனம் 57மிிமீ x 40மிிமீ அளவுள்ள வரைை ரோ�ோல்களைைப் 
பயன்படுத்துகிிறது. ரோ�ோல்கள் தாானாாக அனுப்பப்படாாது, உங்களிிடம் 
இருப்பு குறைைவாாக இருக்கும்போ�ோது நீங்கள் அதிிகமாாக ஆர்டர் செெய்ய 
வே�ண்டியிிருக்கும். நீங்கள் எந்த நற்பெெயர் பெெற்ற சப்ளைையரிிடமிிருந்தும் 
ஆர்டர் செெய்யலாாம், ஆனாால் நீங்கள் அவற்றைை எங்களிிடமிிருந்து 
ஆர்டர் செெய்ய விிரும்பிினாால், my.paypoint.com இல் ஆர்டரைை வழங்கும் 
வலைைப்பக்கம் வழிியாாக அதைைச் செெய்யலாாம். நீங்கள் ஆர்டர் 
செெய்யும்போ�ோது செெலவு குறிித்து உங்களுக்குத் தெெரிிவிிக்கப்படும், 
மே�லும் இது உங்கள் பதிிவுசெெய்யப்பட்ட PayPoint வங்கிிக் கணக்கிில் 
வசூலிக்கப்படும்.

ஒரு கைையிில் சாாதனத்தைைப் பிிடித்து-
க்கொ�ொண்டு, மற்றொ�ொரு கைையாால் 
மே�ல் மூடியைைத் திிறக்கவும். மூடியைை 
மெெதுவாாக ஆனாால் உறுதிியாாகத் 
திிறக்கவும்.

புதிிய ரோ�ோலைை ஏற்றுவதற்கு முன், இரு-
ப்பிில்(holder) காாகிிதம் அல்லது வெ�ற்று 
ரோ�ோல்கள் எதுவும் இல்லைை என்பதைை 
உறுதிிப்படுத்திிக் கொ�ொள்ளுங்கள்.

1

2

3

4

வைைஃபைை

திிரைை பிிரகாாசம்(Screen Brightness)

ஒலி அளவு

மே�ல் பொ�ொத்தாான்

இல்லைை

ஸ்கே�ன்

புளூடூத்

உறுதிிப்படுத்தவும்

சாாதனப் பூட்டு நே�ரம் முடிவடைைந்தது

கீழ் பொ�ொத்தாான்

சாாதன அமைைப்புகள்

https://my.paypoint.com
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PayPoint பரிி-
வர்த்தனை�-
களைைச் 

செெயலாா-
க்குதல்

அட்டைை 

கொ�ொடுப்பன-
வுகளைை(Card 

Payments) 

எவ்வாாறு 

செெயல்படு-
த்துவது

PayPoint 

சே�வைை-
களைைப்  

பயன்படு
த்து தல்

பே�பாாயிிண்ட் 

மிினிி-
(PayPoint 

Mini) & 

பே�பாாயிிண்ட் 

இணை�ப்பு-
(PayPoint Connect) 

ஐத் தொ�ொடங்
குதல்

PAYPOINT MINI PAYPOINT பரிிவர்த்தனை�களைைப்

பயன்படுத்திி செெய்யப்படும் PAYPoint பரிிவர்த்தனை�கள் உங்கள் PayPoint Mini 
சாாதனம் மூலம் செெயலாாக்கப்படும். PayPoint மிினிி சாாதனத்திில் PayPoint செெயலியைைத் 
தொ�ொடங்குவதன் மூலம் அனை�த்து பரிிவர்த்தனை�களும் தொ�ொடங்கப்படுகிின்றன. 
ஆற்றல் சாாவிிகள்(energy keys), ஆற்றல் அட்டைைகள் மற்றும் போ�ோக்குவரத்து 
அட்டைைகளைை செெயலாாக்க PPOS சாாதனம் பயன்படுத்தப்படும்.

பிிபிிஓஎஸ் சாாதனம்(PPOS DEVICE)

எரிிவாாயு அட்டைை ரீடர்

மிின்சாார 
விிசைை ரீடர்

PayPoint மிினிியைைப் பயன்படு-
த்திி PayPoint பரிிவர்த்தனை�களைை 
எவ்வாாறு செெயலாாக்குவது

ஒரு கூடைையிில் PAYPOINT 
பரிிவர்த்தனை�களைைச் சே�ர்த்தல்

உங்கள் PayPoint Mini முகப்புத் திிரைையிில், 
செெயலி திிறந்தவுடன் ‘P’ பொ�ொத்தாானை� 
அழுத்தவும் மற்றும் மஞ்சள் PAYPOINT 
பொ�ொத்தாானை�த் தே�ர்ந்தெெடுத்து, 
பரிிவர்த்தனை�யைைத் தொ�ொடங்க 
இயந்திிரத்திில் சாாவிி அல்லது அட்டைையைை 
உள்ளிிடவும்.

PayPoint திிரைைகள் தாானாாகவே� தோ�ோன்றும் - உருப்படியைை 
உறுதிிப்படுத்த திிரைையிில் உள்ள வழிிமுறைைகளைைப் 
பிின்பற்றவும்.

PayPoint மெெனு மறைைந்துவிிடும், மே�லும் உருப்படிக்கு பணம் 
செெலுத்தும் வரைை கூடைையிில் தோ�ோன்றும்.

PayPoint Mini முகப்புத் திிரைையிில் இருந்து,  
‘P’ பொ�ொத்தாானை� அழுத்தவும்.

மற்ற PAYPOINT பரிிவர்த்தனை�கள்

1

1

2

2

3

3

4

மிின்சாார சாாவிிகள், எரிிவாாயு அட்டைைகள் மற்றும் தொ�ொடர்பற்ற 
முறைையிில் பணம் செெலுத்துதல் 

(அதாாவது போ�ோக்குவரத்து ஸ்மாார்ட் காார்டுகள்)

டிஜிிட்டல் வவுச்சர்கள், மொ�ொபைைல் டாாப் அப்கள் அல்லது eMoney 
போ�ோன்ற பிிற PayPoint பரிிவர்த்தனை�கள்:

செெயலி திிறந்தவுடன், மஞ்சள் நிிற 
PAYPOINT பொ�ொத்தாானை�த் தே�ர்ந்தெெடுத்து, 
தொ�ொடர்புடைைய உருப்படியைைத் 
தே�ர்ந்தெெடுக்க PayPoint மெெனுக்களைைப் 
பிின்பற்றவும்.

திிரைையிில் உள்ள வழிிமுறைைகளைைப் பிின்பற்றிி 
உருப்படியைை உறுதிிப்படுத்தவும் (எப்போ�ோதும் திிரைையிில் 
உள்ள வழிிமுறைைகளைைப் பிின்பற்றவும்)

PayPoint மெெனு மறைைந்துவிிடும், மே�லும் உருப்படிக்கு 
பரிிவர்த்தனை� சரிிபாார்த்து பணம் செெலுத்தும் வரைை 
கூடைையிில் தோ�ோன்றும்.

போ�ோக்குவர-
த்து அட்டைை-
களுக்காான 
தொ�ொடர்பற்ற 
அட்டைை ரீடர் 

(பிிராாந்திியம்)

பே�பாாயிிண்ட் 
(PayPoint)

பே�பாாயிிண்ட் 
(PayPoint)
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PayPoint பரிி-
வர்த்தனை�-
களைைச் 

செெயலாா-
க்குதல்

அட்டைை 

கொ�ொடுப்பன-
வுகளைை(Card 

Payments) 

எவ்வாாறு 

செெயல்படு-
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PayPoint 

சே�வைை-
களைைப்  

பயன்படு
த்து தல்

பே�பாாயிிண்ட் 

மிினிி-
(PayPoint 

Mini) & 

பே�பாாயிிண்ட் 

இணை�ப்பு-
(PayPoint Connect) 

ஐத் தொ�ொடங்
குதல்

PAYPOINT பரிிவர்த்தனை�களிின் வகைைகள்

மிின்சாார சாாவிிகள் (கூடைைக்கு 1 என்கிிற கணக்கிின்படி):

PayPoint Mini முகப்புத் திிரைையிில் இருந்து, ‘P’ பொ�ொத்தாானை� அழுத்தவும், பயன்பாாடு 
திிறந்தவுடன் மஞ்சள் PAYPOINT பொ�ொத்தாானை�த் தே�ர்ந்தெெடுக்கவும். PPOS 
சாாதனத்திில் உள்ள அம்புக்குறிி சாாதனத்திில் உள்ள அம்புக்குறிியைைப் போ�ோலவே� 
எதிிர்கொ�ொள்ளும் வகைையிில் சாாவிியைைச் செெருகவும். பரிிவர்த்தனை� செெக் அவுட் 
முடிவடைையும் வரைை, அதைை அகற்றுவதற்காான வழிிமுறைைகளைைத் இயந்திிரத்திில் 
பாார்க்கும் வரைை, நீங்கள் சாாவிியைை ரீடரிில் விிட்டுவிிட வே�ண்டும்.

�எரிிவாாயு அட்டைைகள் (கூடைைக்கு 1 என்கிிற கணக்கிின்படி):

PayPoint Mini முகப்புத் திிரைையிில் இருந்து, ‘P’ பொ�ொத்தாானை� அழுத்தவும், பயன்பாாடு 
திிறந்தவுடன் மஞ்சள் PAYPOINT பொ�ொத்தாானை�த் தே�ர்ந்தெெடுக்கவும். சிிப் கீழே� 
பாார்த்து வாாடிக்கைையாாளரைை நோ�ோக்கிி இருக்கும் வகைையிில் எரிிவாாயு அட்டைையைை 
PPOS  சாாதனத்திில் செெருகவும்.  பரிிவர்த்தனை� செெக் அவுட் முடிவடைைந்து அதைை 
அகற்றுவதற்காான வழிிமுறைைகளைைத் இயந்திிரத்திில் பாார்க்கும் வரைை நீங்கள் 
சாாவிியைை இயந்திிரத்திில் விிட்டுவிிட வே�ண்டும்.

�ஸ்வைைப் செெய்யக்கூடிய அட்டைைகள்:

PayPoint Mini முகப்புத் திிரைையிில் இருந்து, ‘P’ பொ�ொத்தாானை� அழுத்தவும், பயன்பாாடு 
திிறந்தவுடன் மஞ்சள் PAYPOINT பொ�ொத்தாானை�த் தே�ர்ந்தெெடுக்கவும். கவுன்சிில் 
வரிி அல்லது முன்பண அட்டைைகள்(prepaid cards) போ�ோன்ற காாந்தப் பட்டைை 
கொ�ொண்ட அட்டைைகளைை, திிரைைக்கு மே�லே� உள்ள காார்டு ரீடர் வழிியாாக, இடமிிருந்து 
வலமாாக ஸ்வைைப் செெய்ய வே�ண்டும், காாந்தப் பட்டைை திிரைையைை நோ�ோக்கிி இருக்க 
வே�ண்டும். அட்டைை சேேதமடைைந்தாாலோ�ோ அல்லது காாந்தப் பட்டைை இல்லாாமலோ�ோ 
இருந்தாால், அட்டைை படிக்கப்படாாது. இழுக்கும்போ�ோது அட்டைை அடைையாாளம் 
காாணப்படவிில்லைை என்றாால் மஞ்சள் நிிற PayPoint ‘P’ பட்டனை� அழுத்திி, 
திிரைையிில் உள்ள விிசைைப்பலகைையைை பயன்படுத்திி நீண்ட காார்டு எண்ணை�த் 
தட்டச்சு செெய்து, ‘Enter’ ஐ அழுத்தவும். இது மூன்று தே�ர்வுகளைைக் கொ�ொண்டுவரும், 
பரிிவர்த்தனை�யைைச் செெயல்படுத்த விிருப்பம் 1 'Magnetic card' என்பதைைத் 
தே�ர்ந்தெெடுத்து மீண்டும் 'Enter' ஐ அழுத்தவும்.

ஸ்மாார்ட் காார்டுகள் டிராான்ஸ்போ�ோர்ட் (கூடைைக்கு 1 என்கிிற கணக்கிின்படி):

PayPoint Mini முகப்புத் திிரைையிில் இருந்து, ‘P’ பொ�ொத்தாானை� அழுத்தவும், பயன்பாாடு 
திிறந்தவுடன் மஞ்சள் PAYPOINT பொ�ொத்தாானை�த் தே�ர்ந்தெெடுக்கவும். தொ�ொடர்பற்ற 
ஸ்மாார்ட் காார்டுகள் டிராான்ஸ்போ�ோர்ட் PPOS சாாதனத்திின் முன்புறத்திில் உள்ள 
தொ�ொடர்பற்ற பணம் செெலுத்துதல் ரீடரிில் வைைக்கப்பட வே�ண்டும். பரிிவர்த்தனை� 
செெக் அவுட் முடிவடைையும் வரைை, அதைை அகற்றுவதற்காான வழிிமுறைைகளைைத் 
இயந்திிரத்திில் பாார்க்கும் வரைை, நீங்கள் சாாவிியைை இயந்திிரத்திில் விிட்டுவிிட 
வே�ண்டும்.

பட்டைைக் குறிி(Barcode): 

உங்கள் PayPoint Mini முகப்புத் திிரைையிில், செெயலி திிறந்தவுடன் 
‘P’ பொ�ொத்தாானை� அழுத்தவும் மற்றும் மஞ்சள் PAYPOINT 
பொ�ொத்தாானை�த் தே�ர்ந்தெெடுத்து, பரிிவர்த்தனை�யைைத் தொ�ொடங்க 
இயந்திிரத்திில் சாாவிி அல்லது அட்டைையைை உள்ளிிடவும். PayPoint 
மூலம் செெலுத்த வே�ண்டிய பிில்களிில் பட்டைைக் குறிி இருக்க 
வே�ண்டும். திிரைையிில் தோ�ோன்றும் வழிிமுறைைகளைைப் பிின்பற்றிி, 
கட்டணத்தைைச் செெயல்படுத்த இதைை ஸ்கே�ன் செெய்யவும். PayPoint 
Mini முகப்புத் திிரைையிில் இருந்து, ‘P’ பொ�ொத்தாானை� அழுத்தவும். 
பயன்பாாடு திிறந்தவுடன், மஞ்சள் PAYPOINT பொ�ொத்தாானை�த் 
தே�ர்ந்தெெடுக்கவும். திிரைையிில் உள்ள விிசைைப்பலகைையைைப் 
பயன்படுத்திி பாார்கோ�ோடு எண்ணை�த் தட்டச்சு செெய்து 'Enter' 
ஐ அழுத்தவும்.

�தொ�ொடுதிிரைை மெெனு:

PayPoint Mini முகப்புத் திிரைையிில் இருந்து, ‘P’ பொ�ொத்தாானை� 
அழுத்தவும், பயன்பாாடு திிறந்தவுடன் மஞ்சள் PAYPOINT 
பொ�ொத்தாானை�த் தே�ர்ந்தெெடுக்கவும். டிஜிிட்டல் வவுச்சர்கள், 
தொ�ொலைைபே�சிி டாாப்-அப்கள், பாார்க்கிிங் கட்டணங்கள், சுகாாதாார 
லாாட்டரிி மற்றும் பல திிட்டங்களைை விிற்க மெெனுவைைப் 
பயன்படுத்தலாாம். எப்போ�ோதும் திிரைையிில் தோ�ோன்றும் 
வழிிமுறைைகளைைப் பிின்பற்றவும்.

ரிிவர்ஸ் செெய்தல்:

எல்லாாப் பரிிவர்த்தனை�களைையும் திிரும்பப் பெெற முடியாாது, 
உதாாரணமாாக மிின் பணம்(E-Money) அல்லது டிஜிிட்டல் 
வவுச்சர்கள். பொ�ொருந்தக்கூடிய பரிிவர்த்தனை�களுக்கு, 
விிற்பனை�க்குப் பிிறகு 10 நிிமிிடங்களுக்குள் ரத்து செெய்தல் 
செெய்து, PayPoint திிரைையிில் உள்ள திிரும்பப்பெெருதல் 
பொ�ொத்தாானை� அழுத்துவதன் மூலம் தொ�ொடங்கலாாம்.

அசல் PayPoint ரசீதிில் காாணப்படும் அங்கீகாாரக் குறிியீடு, 
பரிிவர்த்தனை� எண் மற்றும் பரிிவர்த்தனை�த் தொ�ொகைை 
ஆகிியவைை உங்களிிடம் கே�ட்கப்படும். விிற்பனை�யிில் பாார்கோ�ோடு 
அல்லது அட்டைை இழுக்கும் முறைை இருந்தாால், திிரைையிில் 
"வாாடிக்கைையாாளர் குறிியீடு" கே�ட்கும், மே�லும் அட்டைையைை ஸ்கே�ன் 
செெய்ய வே�ண்டும் அல்லது ஸ்வைைப் செெய்ய வே�ண்டும்.

பரிிவர்த்தனை�யிில் ஆற்றல் சாாவிிகள் அல்லது அட்டைைகள் 
சம்பந்தப்பட்டிருந்தாால், அவைை PPOS சாாதனத்திில் செெருகப்பட 
வே�ண்டும். ரிிவர்ஸ் செெய்தல் வெ�ற்றிிகரமாாக முடிந்தாால், 
வாாடிக்கைையாாளருக்கு சரிியாான பணத்தைைத் திிருப்பிித் 
தறுமாாறு உங்களிிடம் கே�ட்கப்படும், மே�லும் ரத்து செெய்தல் ரசீது 
அச்சிிடப்படும். அசல் விிற்பனை�யைை செெய்யும் டில்லில் ரத்து 
செெய்ய வே�ண்டியதிில்லைை, ஆனாால் அதே� PayPoint சாாதனத்தைைப் 
பயன்படுத்தும் எந்த டில்லிலும் செெய்யலாாம்.
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வர்த்தனை�-
களைைச் 
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க்குதல்

அட்டைை 

கொ�ொடுப்பன-
வுகளைை(Card 

Payments) 

எவ்வாாறு 

செெயல்படு-
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சே�வைை-
களைைப்  

பயன்படு
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பே�பாாயிிண்ட் 

மிினிி-
(PayPoint 

Mini) & 

பே�பாாயிிண்ட் 

இணை�ப்பு-
(PayPoint Connect) 

ஐத் தொ�ொடங்
குதல்

எப்போ�ோதும் திிரைையிில் உள்ள வழிிமுறைைகளைைப் 
பிின்பற்றுவதைை நிினை�விில் கொ�ொள்ளுங்கள், 
மே�லும் தொ�ொலைைபே�சிி மூலமாாகவோ�ோ அல்லது 
வாாடிக்கைையாாளர் கடைையிில் இல்லாாதபோ�ோதோ�ோ 
PayPoint பரிிவர்த்தனை�யைை ஒருபோ�ோதும் செெய-
ல்படுத்த வே�ண்டாாம். 

PayPoint மூலம் நீங்கள் பல வகைையாான பரிிவர்த்தனை�களைைச் செெயல்படுத்தலாாம். நீங்கள் 
இதற்கு முன்பு கே�ள்விிப்படாாத அல்லது பாார்த்திிராாத ஒன்றைை ஒரு வாாடிக்கைையாாளர் 
உங்களிிடம் கே�ட்டாால், முனை�யத்தைை(terminal) நம்பிி அதைை முயற்சிிக்கவும். PayPoint 
முனை�யம் செெல்லுபடியாாகும் பாார்கோ�ோடுகள், வவுச்சர்கள் மற்றும் பரிிவர்த்தனை�களைை 
மட்டுமே� செெயலாாக்கும்.

ஒரேே நே�ரத்திில் மிின்சாார சாாவிி மற்றும் எரிிவாாயு அட்டைை போ�ோன்ற பல PayPoint 
பரிிவர்த்தனை�களைை ஒரேே கூடைையிில் செெயல்படுத்தலாாம். திிரைையிில் 
தோ�ோன்றும் வழிிமுறைைகளைைப் பிின்பற்றிி பணம் செெலுத்துதல் முடியும் வரைை 
மீடியாாவைை படிக்கும்படியாாக இயந்திிரத்திிலே�யே� விிட்டுவிிடுங்கள்.

ஷிிப்ட் அறிிக்கைை (X) அல்லது நாாள் முடிவு அறிிக்கைை (Z) ஐ 
இயக்க, PayPoint ‘P’ பொ�ொத்தாானை� அழுத்தவும். பயன்பாாடு 
திிறந்தவுடன், ‘REPORTING’ பொ�ொத்தாானை�த் தே�ர்ந்தெெடுத்து, 
நீங்கள் இயக்க விிரும்பும் அறிிக்கைையைைத் தே�ர்வுசெெய்யவும். 
நாாள் இறுதிி அறிிக்கைைகளைை மதிியம் 12மணிிக்கு முன் 
சமர்ப்பிிக்க முடியாாது.

நாாளிின் இறுதிியிில் ஒரு நாாள் முடிவு (Z) அறிிக்கைையைை மட்டும் 
அச்சிிடுங்கள். நாாள் முழுவதும் மொ�ொத்த எண்ணிிக்கைையைை 
மீட்டமைைக்காாமல்(resetting) பெெற, உங்கள் Shift (X) அறிிக்கைையைை 
இயக்கவும்.

PAYPOINT பரிிவர்த்தனை� அறிிக்கைையிிடுதல்

PayPoint பரிிவர்த்தனை� 
ரசீது நகலைை மீண்டும் 
அச்சிிட, PayPoint ‘P’ 
பொ�ொத்தாானை� அழுத்தவும், 
செெயலி திிறந்தவுடன், 
‘REPRINT’ பொ�ொத்தாானை�த் 
தே�ர்ந்தெெடுக்கவும். இது 
கடந்த 48 மணிி நே�ரத்திில் 
செெயலாாக்கப்பட்ட PayPoint 
பரிிவர்த்தனை�களைைக் 
காாண்பிிக்கும். நீங்கள் அச்சிிட 
விிரும்பும் பரிிவர்த்தனை�யைைக் 
கிிளிிக் செெய்து, 'Reprint' 
என்பதைை அழுத்தவும்.

PAYPOINT பரிிவர்த்தனை� மறுபதிிப்புகள்

விிளக்கம்

பே�பாாயிிண்ட் 
(PayPoint)

ரத்து செெய் மறுபதிிப்பு 
(Reprint)0 உருப்படிகள்

பணம் திிருப்பிிய-
ளிித்தல்(Refund)

அறிிக்கைை-
யிிடல்

சரிிபாார்த்தல் 
(Checkout)

மறுபதிிப்பு 
(Reprint)

கூடைையைை 
புறக்கணிி

மொ�ொத்தம்விிலைை

மறுபதிிப்பு செெய்ய ரசீதைைத் 
தே�ர்ந்தெெடுக்கவும்.

மே�லெ�ழுதும் கோ�ோப்பு பயன்பாாட்டில் உள்ளது

விிளக்கம் மொ�ொத்தம்விிலைை

0 உருப்படிகள்

ஷிிப்ட் அறிிக்கைை 
(X)

நாாள் முடிவு- 
EOD (Z)

அறிிக்கைையிிடல்

நாாள் முடிவு அறிிக்கைை 
அல்லது ஷிிப்ட் அறிிக்கைையைை 
உருவாாக்க விிரும்புகிிறீர்களாா?

மே�லெ�ழுதும் கோ�ோப்பு பயன்பாாட்டில் உள்ளது

முனை�- 
யத்தைை 
நம்�பு�ங்�கள்

பே�பாாயிிண்ட் 
(PayPoint)

பணம் திிருப்பிிய-
ளிித்தல்(Refund)

அறிிக்கைையிிடல்
சரிிபாார்த்தல் 

(Checkout)

மறுபதிிப்பு 
(Reprint)

கூடைையைை 
புறக்கணிி
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குதல்

1 • �உங்கள் தனிித்துவமாான PayPoint 
தள எண். PayPoint-ஐத் தொ�ொடர்பு 
கொ�ொள்ளும்போ�ோது இதைை ஒரு குறிிப்பாாகப் 
பயன்படுத்தவும்.

2 • �அறிிக்கைையிின் பெெயர் மற்றும் வளம்.

3 • �அறிிக்கைை தே�திி மற்றும் நே�ரம்.

4 • �கடைையிின் பெெயர் மற்றும் அஞ்சல் 
குறிியீடு.

5 • �செெய்யப்பட்ட முதல் பரிிவர்த்தனை� எண் 
மற்றும் கடைைசிி பரிிவர்த்தனை� எண்.

6 • �ஒட்டுமொ�ொத்த பரிிவர்த்தனை� மொ�ொத்தம்.

7 • �கொ�ொடுப்பனவுகள் - வாாடிக்கைையாாளர் 
உங்களுக்கு (சிில்லறைை விிற்பனை�யாாள-
ருக்கு) செெலுத்தும் மொ�ொத்த பரிிவர்த்தனை�-
களிின் எண்ணிிக்கைை மற்றும் மொ�ொத்தத் 
தொ�ொகைை.

8 • �ரிிவர்ஸ் செெய்தல் - மொ�ொத்த ரிிவர்ஸ் செெய்த 
மாாற்றங்களிின் எண்ணிிக்கைை மற்றும் 
தொ�ொகைை.

9 • �துணை� மொ�ொத்தம் - டெெபிிட் கட்டணங்கள் 
டெெபிிட் கட்டண ரத்து செெய்தலிலிருந்து 
செெயலாாக்கப்பட்டது.

10 • �கிிரெெடிட்(CREDIT) பரிிவர்த்தனை�கள் - 
வாாடிக்கைையாாளர் உங்களுக்கு 
(சிில்லறைை விிற்பனை�யாாளருக்கு) 
செெலுத்தும் மொ�ொத்த பரிிவர்த்தனை�க-
ளிின் எண்ணிிக்கைை மற்றும் மொ�ொத்தத் 
தொ�ொகைை.

11 • �ரிிவர்ஸ் செெய்தல் - மொ�ொத்த ரிிவர்ஸ் 
செெய்த மாாற்றங்களிின் எண்ணிிக்கைை 
மற்றும் தொ�ொகைை.

12 • �துணை� மொ�ொத்தம் - கிிரெெடிட் கட்டண-
ங்கள் கிிரெெடிட் கட்டண ரத்து செெய்தலிலி-
ருந்து செெயலாாக்கப்பட்டது.

13 • �நிிகர மொ�ொத்தம் - டெெபிிட் கொ�ொடுப்பனவுக-
ளிின் துணை�த்தொ�ொகைை மற்றும் கிிரெெடிட் 
பரிிவர்த்தனை�களிின் துணை�த்தொ�ொகைை.

ஷிிப்ட் (X) அறிிக்கைை விிளக்கப்பட்டுள்ளது
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SHIFT REPORT
Source: CPA
17:11 15/11/23
SN 38001100

PP MINI MARKET LTD
AL7 1EL
FIRST 0194 - LAST 0196

GRAND TOTALS
PAYMENTS
   3 CASH     GBP 30.60
REVERSALS
   1 CASH     GBP 10.00
     
     SUBTOTAL GBP 20.60

CREDIT TXNS
   2 CASH     GBP 10.20
REVERSALS
   1 CASH     GBP  5.20
     
     SUBTOTAL GBP  5.00

NET TOTAL     GBP 15.60
15:34 15/11/23
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SHIFT REPORT (X)

PayPoint Site Number

Name of Report 

Date & Time

Fascia Name and Postcode

1st Txn Nr & Last Txn Nr performed

Overall Totals

Total no of Debit Payments and
Reversals and their amounts

Sub total = Debit Payments - Debit
Payment reversals

Credit Txn Totals

Total no of Credit Payments and
Reversals and their amounts

Sub total = Credit Payments - Credit
Payment reversals

 Net Total = Debit Payments Subtotal -
Credit Txns Subtotal 

2

3

4

5

6 7

13

8

9

10

11

12

1

1 • �உங்கள் தனிித்துவமாான PayPoint 
தள எண். PayPoint-ஐத் தொ�ொடர்பு 
கொ�ொள்ளும்போ�ோது இதைை ஒரு 
குறிிப்பாாகப் பயன்படுத்தவும். 

2 • �அறிிக்கைையிின் பெெயர் மற்றும் வளம்.

3 • �அறிிக்கைை தே�திி மற்றும் நே�ரம்.

4 • �கடைையிின் பெெயர் மற்றும் அஞ்சல் 
குறிியீடு.

5 • �செெய்யப்பட்ட முதல் பரிிவர்த்தனை� 
எண் மற்றும் கடைைசிி பரிிவர்த்தனை� 
எண்.

6 • �ஒட்டுமொ�ொத்த பரிிவர்த்தனை� 
மொ�ொத்தம்.

7 • �கொ�ொடுப்பனவுகள் - வாாடிக்கைை-
யாாளர் உங்களுக்கு (சிில்லறைை 
விிற்பனை�யாாளருக்கு) செெலுத்தும் 
மொ�ொத்த பரிிவர்த்தனை�களிின் 
எண்ணிிக்கைை மற்றும் மொ�ொத்தத் 
தொ�ொகைை.

8 • �ரிிவர்ஸ் செெய்தல் - மொ�ொத்த 
ரிிவர்ஸ் செெய்த மாாற்றங்களிின் 
எண்ணிிக்கைை மற்றும் தொ�ொகைை.

9 • �துணை� மொ�ொத்தம் - டெெபிிட் கட்டண-
ங்கள் டெெபிிட் கட்டண ரத்து செெய்த-
லிலிருந்து செெயலாாக்கப்பட்டது.

10 • �கிிரெெடிட்(CREDIT) பரிிவர்த்தனை�கள் 
- வாாடிக்கைையாாளர் உங்களுக்கு 
(சிில்லறைை விிற்பனை�யாாளருக்கு) 
செெலுத்தும் மொ�ொத்த பரிிவர்த்தனை�-
களிின் எண்ணிிக்கைை மற்றும் 
மொ�ொத்தத் தொ�ொகைை.

11 • �ரிிவர்ஸ் செெய்தல் - மொ�ொத்த 
ரிிவர்ஸ் செெய்த மாாற்றங்களிின் 
எண்ணிிக்கைை மற்றும் தொ�ொகைை.

12 • �துணை� மொ�ொத்தம் - கிிரெெடிட் 
கட்டணங்கள் கிிரெெடிட் கட்டண 
ரத்து செெய்தலிலிருந்து 
செெயலாாக்கப்பட்டது.

13 • �நிிகர மொ�ொத்தம் - டெெபிிட் கொ�ொடு-
ப்பனவுகளிின் துணை�த்தொ�ொகைை 
மற்றும் கிிரெெடிட் பரிிவர்த்தனை�-
களிின் துணை�த்தொ�ொகைை.

நாாள் முடிவு (Z) அறிிக்கைை விிளக்கப்பட்டுள்ளது

நாாளிின் இறுதிியிில் 
ஒரு நாாள் முடிவு (Z) 
அறிிக்கைையைை மட்டும் 
அச்சிிடுங்கள். நாாள் 
முழுவதும் மொ�ொத்த 
எண்ணிிக்கைையைை மீட்ட-
மைைக்காாமல்(resetting) 
பெெற, உங்கள் X 
அறிிக்கைையைை 
இயக்கவும். 

 31199999

FULL UPLOAD REPORT
Source: CPA
17:11 15/11/23
SN:38900010

PP MINI MARKET LTD
AL7 1EL
FIRST 0194 - LAST 0196

GRAND TOTALS
PAYMENTS
   3 CASH     GBP 30.60
REVERSALS
   1 CASH     GBP 10.00
     
     SUBTOTAL GBP 20.60

CREDIT TXNS
   2 CASH     GBP 10.20
REVERSALS
   1 CASH     GBP  5.20
     
     SUBTOTAL GBP  5.00

NET TOTAL     GBP 15.60
15:36 16/11/23
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PayPoint Site Number

Name of Report 

Date & Time

Fascia Name and Postcode

1st Txn Nr & Last Txn Nr performed

Overall Totals

Total no of Debit Payments and
Reversals and their amounts

Sub total = Debit Payments - Debit
Payment reversals

Credit Txn Totals

Total no of Credit Payments and
Reversals and their amounts

Sub total = Credit Payments - Credit
Payment reversals

 Net Total = Debit Payments Subtotal -
Credit Txns Subtotal 
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4

5

6 7

13
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PayPoint பரிி-
வர்த்தனை�-
களைைச் 

செெயலாா-
க்குதல்

அட்டைை 

கொ�ொடுப்பன-
வுகளைை(Card 

Payments) 

எவ்வாாறு 

செெயல்படு-
த்துவது

PayPoint 

சே�வைை-
களைைப்  

பயன்படு
த்து தல்

பே�பாாயிிண்ட் 

மிினிி-
(PayPoint 

Mini) & 

பே�பாாயிிண்ட் 

இணை�ப்பு-
(PayPoint Connect) 

ஐத் தொ�ொடங்
குதல்

PAYPOINT பரிிவர்த்தனை�கள்

PayPoint Connect மூலம், PayPoint பரிிவர்த்தனை�கள் உங்கள் EPoS அமைைப்பு மூலம் 
செெயலாாக்கப்படும் . உங்கள் EPoS சிிஸ்டம் மெெனுவிில் மஞ்சள் 'P' பொ�ொத்தாானை� அழு-
த்துவதன் மூலம் அனை�த்து பரிிவர்த்தனை�களும் தொ�ொடங்கப்படுகிின்றன. ஆற்றல் 
சாாவிிகள்(energy keys), ஆற்றல் அட்டைைகள் மற்றும் போ�ோக்குவரத்து அட்டைைகளைை 
செெயலாாக்க PPOS சாாதனம் பயன்படுத்தப்படும்.PayPoint பரிிவர்த்தனை�கள் வாாடி-
க்கைையாாளர்களுக்கு இலவசமாாக இருக்க வே�ண்டும். 

பிிபிிஓஎஸ் சாாதனம்(PPOS DEVICE)

எரிிவாாயு அட்டைை ரீடர்

மிின்சாார 
விிசைை ரீடர்

போ�ோக்குவர-
த்து அட்டைை-
களுக்காான 
தொ�ொடர்பற்ற 
அட்டைை ரீடர் 

(பிிராாந்திியம்)

PayPoint மிினிியைைப் 
பயன்படுத்திி PayPoint பரிிவ-
ர்த்தனை�களைை எவ்வாாறு 
செெயலாாக்குவது

ஒரு கூடைையிில் PAYPOINT 
பரிிவர்த்தனை�களைைச் சே�ர்த்தல்

உங்கள் EPoS சிிஸ்டம் திிரைையிில் இருந்து PayPoint ‘P’ 
பொ�ொத்தாானை� அழுத்தவும், பிின்னர் ‘Smart token’ ஐ அழுத்தவும் 
மற்றும் பரிிவர்த்தனை�யைைத் தொ�ொடங்க PPOS சாாதனத்திில் சாாவிி 
அல்லது அட்டைையைை உள்ளிிடவும்.

உங்கள் EPoS அமைைப்பு தாானாாகவே� PayPoint மெெனுவைைக் 
காாண்பிிக்கும் - ஒரு உருப்படியைை உறுதிிப்படுத்த, திிரைையிில் 
உள்ள வழிிமுறைைகளைைப் பிின்பற்றவும்.

PayPoint மெெனு மறைைந்துவிிடும், மே�லும் உருப்படிக்கு பணம் 
செெலுத்தும் வரைை கூடைையிில் தோ�ோன்றும்.

உங்கள் EPoS அமைைப்பைைப் பயன்படுத்திி வே�று எந்தப் 
பொ�ொருட்களைையும் பணம் செெலுத்துதலுக்காாகக் கூடைையிில் 
சே�ர்க்கலாாம் - இதிில் PayPoint பரிிவர்த்தனை�கள் மற்றும் 
கடைையிில் வாாங்கிிய PayPoint அல்லாாத பொ�ொருட்கள் அடங்கும்.

மற்ற PAYPOINT பரிிவர்த்தனை�கள்

உங்கள் EPoS சிிஸ்டம் 
திிரைையிில் இருந்து, 
PayPoint ‘P’ பொ�ொத்தாானை� 
அழுத்தவும்.

தொ�ொடர்புடைைய உருப்ப-
டியைைத் தே�ர்ந்தெெடுக்க 
PayPoint மெெனுவைைப் 
பிின்பற்றவும்.

1

1

2

2

3

3

4

4

மிின்சாார சாாவிிகள், எரிிவாாயு அட்டைைகள் மற்றும் தொ�ொடர்பற்ற 
முறைையிில் பணம் செெலுத்துதல் 

(அதாாவது போ�ோக்குவரத்து ஸ்மாார்ட் காார்டுகள்)

டிஜிிட்டல் வவுச்சர்கள், மொ�ொபைைல் டாாப் அப்கள் அல்லது eMoney 
போ�ோன்ற பிிற PayPoint பரிிவர்த்தனை�கள். PayPoint பரிிவர்த்தனை�கள் 
வாாடிக்கைையாாளர்களுக்கு இலவசமாாக இருக்க வே�ண்டும்.

பல EPoS சிிஸ்டம் பாாதைைகள் ஒரு PPOS சாாதனத்தைைப் பகிிர்ந்து 
கொ�ொள்ளும் இடங்களிில், ஒரேே நே�ரத்திில் ஒரு பாாதைை மட்டுமே� 
ஸ்மாார்ட் காார்டு பரிிவர்த்தனை�களுக்கு (போ�ோக்குவரத்து 
டிக்கெெட்டுகள் போ�ோன்றவைை) சாாதனத்தைைப் பயன்படுத்த 
முடியும். மற்றொ�ொரு டில் PPOS சாாதனத்தைைப் பயன்படுத்திினாால், 
தற்போ�ோதைைய பரிிவர்த்தனை� முடியும் வரைை காாத்திிருக்க 
இயந்திிரத்தைை இயக்குபவரிிடம் கே�ட்கப்படும்.

உருப்படியைை உறுதிிப்படுத்த 
திிரைையிில் உள்ள வழிிமு-
றைைகளைைப் பிின்பற்றவும்.

PayPoint மெெனு மறைைந்து-
விிடும், மே�லும் உருப்படிக்கு 
பணம் செெலுத்தும் வரைை 
கூடைையிில் தோ�ோன்றும்.
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PayPoint பரிி-
வர்த்தனை�-
களைைச் 

செெயலாா-
க்குதல்

அட்டைை 

கொ�ொடுப்பன-
வுகளைை(Card 

Payments) 

எவ்வாாறு 

செெயல்படு-
த்துவது

PayPoint 

சே�வைை-
களைைப்  

பயன்படு
த்து தல்

பே�பாாயிிண்ட் 

மிினிி-
(PayPoint 

Mini) & 

பே�பாாயிிண்ட் 

இணை�ப்பு-
(PayPoint Connect) 

ஐத் தொ�ொடங்
குதல்

PAYPOINT பரிிவர்த்தனை�களிின் வகைைகள்

�மிின்சாார சாாவிிகள் (கூடைைக்கு 1 என்கிிற கணக்கிின்படி):

PayPoint ‘P’ பட்டனை� அழுத்தவும். திிரைையிில் 'Smart Token' என்பதைை அழுத்திி, PPOS 
சாாதனத்திில் சாாவிியைைச் செெருகவும், சாாவிியிில் உள்ள அம்புக்குறிி சாாதனத்திில் 
உள்ள அம்புக்குறிியைைப் போ�ோலவே� இருக்கும்படி செெய்யவும். பரிிவர்த்தனை� 
செெக் அவுட் முடிவடைையும் வரைை, அதைை அகற்றுவதற்காான வழிிமுறைைகளைைத் 
இயந்திிரத்திில் பாார்க்கும் வரைை, நீங்கள் சாாவிியைை ரீடரிில் விிட்டுவிிட வே�ண்டும்.

�எரிிவாாயு அட்டைைகள் (கூடைைக்கு 1 என்கிிற கணக்கிின்படி):

PayPoint ‘P’ பட்டனை� அழுத்தவும். திிரைையிில் 'ஸ்மாார்ட் டோ�ோக்கன்' என்பதைை அழுத்திி, 
சிிப் கீழ்நோ�ோக்கிி இருக்கும்படி, எரிிவாாயு அட்டைையைை PPOS சாாதனத்திில் செெருகவும். 
பரிிவர்த்தனை� செெக் அவுட் முடிவடைையும் வரைை, அதைை அகற்றுவதற்காான 
வழிிமுறைைகளைைத் இயந்திிரத்திில் பாார்க்கும் வரைை, நீங்கள் சாாவிியைை ரீடரிில் 
விிட்டுவிிட வே�ண்டும்.

�ஸ்வைைப் செெய்யக்கூடிய அட்டைைகள்:

PayPoint ‘P’ பட்டனை�யும் ‘Smart Token’யும் அழுத்தவும் கவுன்சிில் வரிி அல்லது 
முன்பண அட்டைைகள்(prepaid cards) போ�ோன்ற காாந்தப் பட்டைை கொ�ொண்ட 
அட்டைைகளைை, திிரைைக்கு மே�லே� உள்ள காார்டு ரீடர் வழிியாாக இடமிிருந்து 
வலமாாக ஸ்வைைப் செெய்ய வே�ண்டும், காாந்தப் பட்டைை திிரைையைை நோ�ோக்கிி இருக்க 
வே�ண்டும். அட்டைை சேேதமடைைந்தாாலோ�ோ அல்லது காாந்தப் பட்டைை இல்லாாமலோ�ோ 
இருந்தாால், அட்டைை படிக்கப்படாாது. இழுக்கும்போ�ோது அட்டைை அடைையாாளம் 
காாணப்படவிில்லைை என்றாால், மஞ்சள் நிிற PayPoint ‘P’ பட்டனை� அழுத்திி, 
திிரைையிில் உள்ள விிசைைப்பலகைையைை பயன்படுத்திி நீண்ட காார்டு எண்ணை�த் 
தட்டச்சு செெய்து, ‘Enter’ ஐ அழுத்தவும். இது மூன்று தே�ர்வுகளைைக் கொ�ொண்டுவரும். 
பரிிவர்த்தனை�யைைச் செெயல்படுத்த விிருப்பம் 1 'Magnetic card' என்பதைைத் 
தே�ர்ந்தெெடுத்து மீண்டும் 'Enter' ஐ அழுத்தவும்.

�ஸ்மாார்ட் காார்டுகள் டிராான்ஸ்போ�ோர்ட் (கூடைைக்கு ஒன்று என்கிிற 
கணக்கிின்படி):

PayPoint ‘P’ பட்டனை�யும் ‘Smart Token’யும் அழுத்தவும் தொ�ொடர்பற்ற ஸ்மாார்ட் காார்டுகள் 
டிராான்ஸ்போ�ோர்ட் PPOS சாாதனத்திின் முன்புறத்திில் உள்ள தொ�ொடர்பற்ற பணம் 
செெலுத்துதல் ரீடரிில் வைைக்கப்பட வே�ண்டும். பரிிவர்த்தனை� செெக் அவுட் 
முடிவடைையும் வரைை, அதைை அகற்றுவதற்காான வழிிமுறைைகளைைத் இயந்திிரத்திில் 
பாார்க்கும் வரைை, நீங்கள் சாாவிியைை இயந்திிரத்திில் விிட்டுவிிட வே�ண்டும்.

�பட்டைைக் குறிி(Barcode):

PayPoint ‘P’ பட்டனை� அழுத்தவும். PayPoint மூலம் செெலுத்த 
வே�ண்டிய பிில்களிில் பட்டைைக் குறிி இருக்க வே�ண்டும் - 
திிரைையிில் தோ�ோன்றும் வழிிமுறைைகளைைப் பிின்பற்றிி, 
கட்டணத்தைைச் செெயல்படுத்த இதைை ஸ்கே�ன் செெய்யவும். 
பாார்கோ�ோடு ஸ்கே�ன் செெய்யவிில்லைை என்றாால், மஞ்சள் நிிற 
PayPoint ‘P’ பட்டனை� அழுத்திி, திிரைையிில் உள்ள கீபே�டைைப் 
பயன்படுத்திி பாார்கோ�ோடு எண்ணை� டைைப் செெய்து, ‘Enter’ 
ஐ அழுத்தவும். இது மூன்று தே�ர்வுகளைைக் கொ�ொண்டுவரும். 
பரிிவர்த்தனை�யைைச் செெயல்படுத்த விிருப்பம் 2 'barcode' 
என்பதைைத் தே�ர்ந்தெெடுத்து மீண்டும் 'Enter' ஐ அழுத்தவும்.

�தொ�ொடுதிிரைை மெெனு:

PayPoint ‘P’ பட்டனை� அழுத்தவும். டிஜிிட்டல் வவுச்சர்கள், 
தொ�ொலைைபே�சிி டாாப்-அப்கள், பாார்க்கிிங் கட்டணங்கள், 
சுகாாதாார லாாட்டரிி மற்றும் பல திிட்டங்களைை விிற்க 
மெெனுவைைப் பயன்படுத்தலாாம்.

�ரிிவர்ஸ் செெய்தல்:

எல்லாாப் பரிிவர்த்தனை�களைையும் திிரும்பப் பெெற முடியாாது, 
உதாாரணமாாக மிின் பணம்(E-Money) அல்லது டிஜிிட்டல் 
வவுச்சர்கள். பொ�ொருந்தக்கூடிய பரிிவர்த்தனை�களுக்கு, 
விிற்பனை�க்குப் பிிறகு 10 நிிமிிடங்களுக்குள் ரத்து செெய்தல் 
செெய்து, PayPoint திிரைையிில் உள்ள திிரும்பப்பெெறுதல் 
பொ�ொத்தாானை� அழுத்துவதன் மூலம் தொ�ொடங்கலாாம்.

அசல் PayPoint ரசீதிில் காாணப்படும் அங்கீகாாரக் குறிியீடு, 
பரிிவர்த்தனை� எண் மற்றும் பரிிவர்த்தனை�த் தொ�ொகைை 
ஆகிியவைை உங்களிிடம் கே�ட்கப்படும். விிற்பனை�யிில் 
பாார்கோ�ோடு அல்லது அட்டைை இழுக்கும் முறைை இருந்தாால், 
திிரைையிில் "வாாடிக்கைையாாளர் குறிியீடு" கே�ட்கும், மே�லும் 
அட்டைையைை ஸ்கே�ன் செெய்ய வே�ண்டும் அல்லது ஸ்வைைப் 
செெய்ய வே�ண்டும்.

பரிிவர்த்தனை�யிில் ஆற்றல் சாாவிிகள் அல்லது அட்டைைகள் 
சம்பந்தப்பட்டிருந்தாால், அவைை PPOS சாாதனத்திில் 
செெருகப்பட வே�ண்டும். ரிிவர்ஸ் செெய்தல் வெ�ற்றிிகரமாாக 
முடிந்தாால், வாாடிக்கைையாாளருக்கு சரிியாான பணத்தைைத் 
திிருப்பிித் தறுமாாறு உங்களிிடம் கே�ட்கப்படும், மே�லும் ரத்து 
செெய்தல் ரசீது அச்சிிடப்படும். அசல் விிற்பனை�யைை செெய்த 
டில்லில் ரத்து செெய்யப்பட வே�ண்டியதிில்லைை, ஆனாால் 
அதே� PayPoint சாாதனத்தைைப் பயன்படுத்தும் எந்த டில்லிலும் 
செெய்யலாாம்.
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PayPoint பரிி-
வர்த்தனை�-
களைைச் 

செெயலாா-
க்குதல்

அட்டைை 

கொ�ொடுப்பன-
வுகளைை(Card 

Payments) 

எவ்வாாறு 

செெயல்படு-
த்துவது

PayPoint 

சே�வைை-
களைைப்  

பயன்படு
த்து தல்

பே�பாாயிிண்ட் 

மிினிி-
(PayPoint 

Mini) & 

பே�பாாயிிண்ட் 

இணை�ப்பு-
(PayPoint Connect) 

ஐத் தொ�ொடங்
குதல்

PayPoint பரிிவர்த்தனை� ரசீது நகலைை மீண்டும் அச்சிிட, உங்கள் EPoS 
அமைைப்பு முறைையிில்(system) உள்ள PayPoint மெெனு வழிியாாக இதைை 
அணுகலாாம் - திிரைையிில் உள்ள வழிிமுறைைகளைைப் பிின்பற்றவும்.

உங்கள் தீர்வு அறிிவிிப்புகளைை my.paypoint.com வழிியாாக அணுகலாாம், 
உங்கள் EPoS அமைைப்பு வழிியாாக அணுகக்கூடிய எந்தவொ�ொரு கடைையிில் 
உள்ள அறிிக்கைையிிடலுக்கும் உங்கள் EPoS வழங்குநரிிடம் பே�சுங்கள்.

PAYPOINT பரிிவர்த்தனை� அறிிக்கைையிிடுதல்

PAYPOINT பரிிவர்த்தனை� மறுபதிிப்புகள்

ஒரேே நே�ரத்திில் மிின்சாார சாாவிி மற்றும் எரிிவாாயு அட்டைை போ�ோன்ற பல 
PayPoint பரிிவர்த்தனை�களைை ஒரேே கூடைையிில் செெயல்படுத்தலாாம். 
திிரைையிில் தோ�ோன்றும் வழிிமுறைைகளைைப் பிின்பற்றிி, பணம் செெலுத்துதல் 
முடியும் வரைை மீடியாாவைை படிக்கும்படியாாக இயந்திிரத்திிலே�யே� 
விிட்டுவிிடுங்கள்.

PayPoint மூலம் நீங்கள் பல வகைையாான பரிிவர்த்தனை�களைைச் செெயல்படுத்தலாாம். நீங்கள் 
இதற்கு முன்பு கே�ள்விிப்படாாத அல்லது பாார்த்திிராாத ஒன்றைை ஒரு வாாடிக்கைையாாளர் 
உங்களிிடம் கே�ட்டாால், முனை�யத்தைை(terminal) நம்பிி அதைை முயற்சிிக்கவும். PayPoint 
முனை�யம் செெல்லுபடியாாகும் பாார்கோ�ோடுகள், வவுச்சர்கள் மற்றும் பரிிவர்த்தனை�களைை 
மட்டுமே� செெயலாாக்கும்.

எப்போ�ோதும் திிரைையிில் உள்ள வழிிமுறைைகளைைப் 
பிின்பற்றுவதைை நிினை�விில் கொ�ொள்ளுங்கள், 
மே�லும் தொ�ொலைைபே�சிி மூலமாாகவோ�ோ அல்லது 
வாாடிக்கைையாாளர் கடைையிில் இல்லாாதபோ�ோதோ�ோ 
PayPoint பரிிவர்த்தனை�யைை ஒருபோ�ோதும் செெய-
ல்படுத்த வே�ண்டாாம். 

முனை�- 
யத்தைை 
நம்�பு�ங்�கள்
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PayPoint பரிிவர்த்தனை�களிின் 
வகைைகள்

அட்டைை கட்டணங்களைைச் செெயல்படுத்த இரண்டு வழிிகள் உள்ளன: PayPoint Mini மூலம் ஒரு 
தனிி விிருப்பமாாக அல்லது PayPoint உடனாான உங்கள் பொ�ொது சிில்லறைை விிற்பனை�யாாளர் 
ஒப்பந்தத்திின் ஒரு பகுதிியாாக அட்டைை சே�வைைகளைைப் பெெற நீங்கள் தே�ர்வு செெய்திிருந்தாால், 
உங்கள் தற்போ�ோதைைய EPoS சிிஸ்டம் சாாதனம் வழிியாாக PayPoint Connect மூலம் இதைை 
செெய்யலாாம். 

கட்டண முறைைகள்

தொ�ொடர்பற்ற முறைையிில் செெலுத்துதல்:PayPoint Mini-யிின் மே�லே� உள்ள 
தொ�ொடர்பற்ற சிின்னத்திிற்கு எதிிராாக தொ�ொடர்பற்ற அட்டைை அல்லது பணம் 
செெலுத்தும் வசதிி உள்ள சாாதனத்தைைத் தட்டவும்.

சிிப் மற்றும் பிின்:PayPoint மிினிியிின் வலது பக்கத்திில் உள்ள குறுகிிய 
துவாாரத்திில் அட்டைையைைச் செெருகவும். இந்தச் சாாதனம் வாாடிக்கைையாாளரிிடம் 
அவர்களிின் பிின்னை� உள்ளிிடச் சொ�ொல்லும்.

காாந்தம்/அட்டைை இழுப்பு(Card swipe): திிரைையைை நோ�ோக்கிி காாந்தப் பட்டைை 
இருக்கும்படி திிரைைக்கு மே�லே� உள்ள குறுகிிய துவாாரத்திின் வழிியாாக இழுப்பதன் 
மூலம் படிக்கவும். வாாடிக்கைையாாளர் கைையொ�ொப்பமிிட ஒரு கைையொ�ொப்ப ரசீது 
அச்சிிடப்படும்.

கைையொ�ொப்பமிிடப்பட்ட ரசீதைை அட்டைையிில் உள்ள கைையொ�ொப்பத்துடன் சரிிபாார்த்துக் 
கொ�ொள்ளுங்கள். கைையொ�ொப்பமிிடப்பட்ட ரசீதைை உங்கள் பதிிவுகளுக்காாக 
வைைத்திிருங்கள்.

சிிப் மற்றும் கைையொ�ொப்பம்:முனை�யத்திின் வலதுபுறத்திில் உள்ள குறுகிிய 
துவாாரத்திில் ஒரு அட்டைையைைச் செெருகவும் . வாாடிக்கைையாாளர் கைையொ�ொப்பமிிட ஒரு 
கைையொ�ொப்ப ரசீது அச்சிிடப்படும். கைையொ�ொப்பமிிடப்பட்ட ரசீதைை அட்டைையிில் உள்ள 
கைையொ�ொப்பத்துடன் சரிிபாார்த்துக் கொ�ொள்ளுங்கள். கைையொ�ொப்பமிிடப்பட்ட ரசீதைை 
வைைத்திிருங்கள்.
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உங்களிிடம் PayPoint Connect இருந்தாால், 
இந்த செெயல்பாாடுகளைை உங்கள் EPoS 
சிிஸ்டம் மூலமாாகவும், PayPoint Mini 
சாாதனத்திிலும் அணுகலாாம்.

முகப்புத் திிரைையிில் உள்ள ஐகாானை�த் 
தட்டுவதன் மூலம் அட்டைை கட்டண 
செெயலியைைத் தொ�ொடங்கவும்.

PAYPOINT மிினிியிில் அட்டைை  
கட்டணம் முதன்மைைத் திிரைை

பக்கவாாட்டுப் 
பட்டியல்

கட்டண 
தே�ர்வுகள்

வணிிகக் 
கட்டுப்பா�-

டுகள்

விிற்பனை�

பணம் திிருப்பிியளிித்தல் 
(Refund)

கே�ஷ்பே�க் உடன் 
விிற்பனை�

அட்டைை இல்லைை 
(Card not present)

மறுபதிிப்புகள் 
(Reprints)

தொ�ொகுதிி 
(Batch)

சே�வைை 
(Service)

புதுப்பிிப்புகள் 
(Updates)
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PAYPOINT மிினிியிில் பக்கவாாட்டு பட்டியல்

உங்களிிடம் PayPoint Connect இருந்தாால், இந்த செெயல்பாாடுகளைை உங்கள் EPoS சிிஸ்டம் 
மூலமாாகவும், PayPoint Mini சாாதனத்திிலும் அணுகலாாம்.

உள்நுழைைவு(Log-on) 
உங்கள் சாாதனம் நிிறுவப்படும்போ�ோது இந்த செெயல்பாாடு பயன்படுத்தப்படுகிிறது, இது MAC 
விிசைையைை மீட்டமைைத்து, கட்டண பெெருந்திிரளுடன் துவக்க பரிிவர்த்தனை�யைைச் செெய்கிிறது. 
PayPoint பிிரதிிநிிதிியாால் அங்கீகரிிக்கப்படாாவிிட்டாால் இதைைச் செெய்ய வே�ண்டாாம். PayPoint 
குழுவிின் உறுப்பிினருடன் ஆதரவு அழைைப்புகளிின் போ�ோது உள்நுழைையத் தொ�ொடங்குமாாறு 
உங்களுக்கு அறிிவுறுத்தப்படலாாம்.

மறுபதிிப்பு(Reprint)
கடைைசிி வெ�ற்றிிகரமாான அட்டைைதாாரர் கட்டண ரசீதைை அச்சிிடுதல்.

ரசீது அச்சிிடுதல்

அட்டைைதாாரர் மற்றும் வணிிகர் நகல் ரசீதுகளைை PayPoint மிினிி 
சாாதனம் மூலம் இயக்கலாாம் அல்லது முடக்கலாாம். இயல்பாாகவே�, 
வணிிகர் நகல் ரசீதுகள் மட்டுமே� அச்சிிடப்படும், மே�லும் தோ�ோல்விியுற்ற 
பரிிவர்த்தனை�கள், பணத்தைைத் திிரும்பப் பெெறுதல் மற்றும் கைையொ�ொப்ப 
சரிிபாார்ப்பு ஆகிியவற்றிிற்காான ரசீதுகள் எப்போ�ோதும் அச்சிிடப்படும்.

தொ�ொகுதிி அறிிக்கைைகள்
இது தற்போ�ோதைைய மொ�ொத்தங்கள் மற்றும் மூடு 
தொ�ொகுதிி (நாாள் முடிவு) அச்சிிடுவதற்காான 
விிருப்பங்களைைக் காாட்டுகிிறது.

ரசீது இயல்புநிிலைைகள்
இது பயனர்கள் வாாடிக்கைையாாளர் மற்றும் 
வணிிகர் ரசீதுகளிின் நகல்களைை இயக்கவும் 
முடக்கவும் விிருப்பத்தைை வழங்குகிிறது.

சே�வைை(Service)
வழக்கமாான செெயல்பாாட்டின் போ�ோது சே�வைை 
மெெனு தே�வைையிில்லைை மற்றும் கடவுச்சொ�ொல் 
பாாதுகாாக்கப்படுகிிறது.

புதுப்பிிப்புகள்(Updates)
சாாதன புதுப்பிிப்புகளைைத் தொ�ொடங்க 
இது பயன்படுகிிறது. PayPoint குழுவிின் 
உறுப்பிினருடன் ஆதரவு அழைைப்புகளிின் 
போ�ோது உள்நுழைையத் தொ�ொடங்குமாாறு 
உங்களுக்கு அறிிவுறுத்தப்படலாாம்.

வெ�ளிியே�றுதல்
பயன்பாாட்டைை மூடிவிிட்டு பயனரைை முகப்புத் 
திிரைைக்குத் திிருப்பிி அனுப்புகிிறது.

முகப்புத் திிரைையிில் உள்ள ஐகாானை�த் தட்டுவதன் மூலம் அட்டைை 
Card Payment செெயலியைைத் தொ�ொடங்கவும், பிின்னர் மே�ல் இடது 
மூலைையிில் உள்ள பக்கவாாட்டு மெெனு பொ�ொத்தாானை� அழுத்திி 
'ரசீது இயல்புநிிலைைகள்' என்பதைை அழுத்தவும்.

வாாடிக்கைையாாளர் மற்றும் வணிிகர் ரசீதுகளைை இயக்க அல்லது 
முடக்க, மாாற்று அம்சத்தைைப் பயன்படுத்தவும்.

1
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உள்நுழைை

மறுபதிிப்பு(Reprint)

தொ�ொகுதிி(Batch)

சே�வைை(Service)

புதுப்பிிப்புகள்(Updates)

வெ�ளிியே�றுதல்

ரசீது இயல்புநிிலைைகள்

வாாடிக்கைையாாளர் ரசீது 
அச்சிிடுதல்

வணிிகர் ரசீது அச்சிிடுதல்
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வாாடிக்கைையாாளர் நகல் ரசீதைை அச்சிிட, Card Payment செெயலியிில்உள்ள பிிரதாான 
திிரைையிில் ‘மறுபதிிப்புகள்-Reprints’ என்பதைை அழுத்திி, 'கடைைசிி பரிிவர்த்தனை�யிின் 
மறுபதிிப்பு-Reprint last transaction’ என்பதைை அழுத்தவும்.

விிற்பனை�
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'Card Payment’ செெயலியைைத் திிறந்து ‘ 'விிற்பனை�'என்பதைை அழுத்தவும்.

செெலுத்த வே�ண்டிய தொ�ொகைையைை பவுண்டுகள் மற்றும் பெென்ஸில் உள்ளிிடவும்.  
உதாாரணத்திிற்கு £15.99-க்கு 1599.

பச்சைை நிிற ‘அட்டைை பரிிவர்த்தனை�-Card transaction'பொ�ொத்தாானை� அழுத்தவும்.

வாாடிக்கைையாாளரைை தங்கள் அட்டைையைை காாண்பிிக்கச் சொ�ொல்லுங்கள்.

சாாதனம் கட்டண முடிவைைக் காாண்பிிக்கும்.

பிிரதாான திிரைைக்குத் திிரும்ப 'முகப்புத் திிரைைக்கு செெல்-Back to Home' என்பதைை 
அழுத்தவும்.

உங்கள் பதிிவுகளுக்காாக ஒரு வணிிகர் நகல் அச்சிிடப்படும்.

PayPoint Mini மூலம் பணம் 
செெலுத்துதல்
முகப்புத் திிரைையிில் உள்ள ஐகாானை�த் தட்டுவதன் மூலம் அட்டைை Card Payment 
செெயலியைைத் தொ�ொடங்கவும்.

கே�ஷ்பே�க் உடன் விிற்பனை�
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Card Payment செெயலியைைத் திிறந்து 'கே�ஷ்பே�க் உடன் 
விிற்பனை�-Sale with Cashback’ என்பதைை அழுத்தவும்.

செெலுத்த வே�ண்டிய தொ�ொகைையைை பவுண்டுகள் மற்றும் 
பெென்ஸில் உள்ளிிடவும்.

பச்சைை நிிற ‘அட்டைை பரிிவர்த்தனை�-Card transaction’ 
பொ�ொத்தாானை� அழுத்தவும்.

PayPoint Mini சாாதனத்திின் வலது பக்கத்திில் தங்கள் 
அட்டைையைைச் செெருகுமாாறு வாாடிக்கைையாாளரிிடம் கே�ளுங்கள்.

கே�ஷ்பே�க் தொ�ொகைையைை உள்ளிிட்டு 'தொ�ொடரவும்-
Continue'என்பதைை அழுத்தவும்.

வாாடிக்கைையாாளரிிடம் அவர்களிின் PINஐ உள்ளிிடச் 
சொ�ொல்லுங்கள்.

சாாதனம் கட்டண முடிவைைக் காாண்பிிக்கும்.

வாாடிக்கைையாாளரிிடம் அவர்களது அட்டைையைை அகற்றச் 
சொ�ொல்லுங்கள்.

பிிரதாான திிரைைக்குத் திிரும்ப 'முகப்புத் திிரைைக்கு செெல்-Back to 
Home' என்பதைை அழுத்தவும்.

வாாடிக்கைையாாளரிிடம் அவர்களிின் பணத்தைை ஒப்படைைக்கவும்.

உங்கள் பதிிவுகளுக்காாக ஒரு வணிிகர் நகல் அச்சிிடப்படும்.

8

9

10

11

வாாடிக்கைையாாளர் நகல் ரசீதைை அச்சிிட, அட்டைை கட்டண செெயலியிில் 
உள்ள பிிரதாான திிரைையிில் ‘மறுபதிிப்புகள்-Reprints’ என்பதைை 
அழுத்திி, ‘கடைைசிி பரிிவர்த்தனை�யிின் மறுபதிிப்பு-Reprint last 
transaction’ என்பதைை அழுத்தவும்.

4
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Card Payment செெயலியைைத் திிறந்து, ‘Refund’என்பதைை அழுத்தவும்.

வணிிகர் கடவுச்சொ�ொல்லைை உள்ளிிடவும். இவைை ரசீதிின் மே�ல் பகுதிியிில் 
காாணப்படும் உங்கள் MID-யிின் முதல் 8 இலக்கங்கள் ஆகும்.

திிரும்பப் கொ�ொடுக்க வே�ண்டிய தொ�ொகைையைை பவுண்டுகள் மற்றும்  
பெென்ஸில் உள்ளிிடவும்.  
உதாாரணத்திிற்கு £15.99-க்கு 1599.

பச்சைை நிிற ‘அட்டைை பரிிவர்த்தனை�-Card transaction’ பொ�ொத்தாானை� அழுத்தவும்.

வாாடிக்கைையாாளரைை தங்கள் அட்டைையைை காாண்பிிக்கச் சொ�ொல்லுங்கள்.

சாாதனம் ரீஃபண்ட் பற்றிிய முடிவைைக் காாண்பிிக்கும்.

பிிரதாான திிரைைக்குத் திிரும்ப 'Back to Home' என்பதைை அழுத்தவும்.

வணிிகர் மற்றும் வாாடிக்கைையாாளர் நகல் ரசீதுகள் அச்சிிடப்படும்.

பணத்தைைத் திிரும்ப கொ�ொடுத்தல்

தயவுசெெய்து கவனிிக்கவும்: உங்கள் EPoS அல்லது 
PayPoint Mini மூலம் மிின்னணு பண(E‑money) 
தயாாரிிப்புகளுக்கு பணத்தைைத் திிரும்பிி கொ�ொடுக்க 
முடியாாது. மிின்னணு பண வழங்குநர் பணத்தைைத் 
திிருப்பிியளிித்தலைை நே�ரடியாாகக் கைையாாள்வாார்.

அட்டைை இல்லைை(CARD NOT PRESENT)

1
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Card Payment செெயலியைைத் திிறந்து, 'காார்டு இல்லைை-Card Not 
Present' என்பதைை அழுத்தவும்

‘விிற்பனை�- Sale’ அல்லது 'பணத்தைை திிரும்பப் பெெறு- Refund’ 
என்பதைை அழுத்தவும்.

தே�வைையாான தொ�ொகைையைை பவுண்டுகள் மற்றும் பெென்ஸில் 
உள்ளிிடவும்.

பச்சைை நிிற 'CNP’ பரிிவர்த்தனை� பொ�ொத்தாானை� அழுத்தவும்.

அட்டைை மற்றும் முகவரிி விிவரங்களைை (எண் தகவல் மட்டும்) 
உள்ளிிட்டு 'சமர்ப்பிி-Submit' என்பதைை அழுத்தவும்.

முழு பொ�ொருத்தம்(full match), பொ�ொருத்தமிில்லைை(no match) 
அல்லது நொ�ொடி குறிியீடு(sec code) மட்டுமே� போ�ோன்ற 
பாாதுகாாப்புச் சரிிபாார்ப்பிின் முடிவைைச் சாாதனம் காாண்பிிக்கும்.

‘ஏற்றுக்கொ�ொள்-Accept’ அல்லது 'நிிராாகரிி-Decline’என்பதைை 
அழுத்தவும்.

சாாதனம் பரிிவர்த்தனை� முடிவைைக் காாண்பிிக்கும்.

பிிரதாான திிரைைக்குத் திிரும்ப 'Back to Home ' என்பதைை 
அழுத்தவும்.

உங்கள் பதிிவுகளுக்காாக ஒரு 'வணிிகர்-Merchant' நகல் 
அச்சிிடப்படும்.

தயவுசெெய்து கவனிிக்கவும்: PayPoint தொ�ொடர்பாான 
பரிிவர்த்தனை�களுக்கு, வாாடிக்கைையாாளர் எப்போ�ோதும் 
கடைையிில் இருக்க வே�ண்டும்.

கைையொ�ொப்பம் தே�வைை

ஒரு அட்டைையிில் கைையொ�ொப்ப சரிிபாார்ப்பு தே�வைைப்பட்டாால், வாாடிக்கைையாாளர் 
கைையொ�ொப்பமிிடுவதற்காாக, கைையொ�ொப்ப இடத்துடன் கூடிய ரசீதைை சாாதனம் அச்சிிடும்.

1. கைையொ�ொப்பமிிடப்பட்ட ரசீதைை வாாடிக்கைையாாளர் அட்டைையிில் உள்ள கைையொ�ொப்பத்துடன் 
சரிிபாார்க்கவும்.

2. PayPoint Mini ‘கைையொ�ொப்ப சரிிபாார்ப்பைை ஏற்றுக்கொ�ொள் / நிிராாகரிி-Signature Check Accept / 
Decline’ என்று கே�ட்கும்.

3. கைையொ�ொப்பம் ஏற்றுக்கொ�ொள்ளப்படும்போ�ோது அல்லது நிிராாகரிிக்கப்படும்போ�ோது 
பரிிவர்த்தனை� முடிவடைையும்.
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விிற்பனை�-SALE

PayPoint Connect உடன் உங்கள் 
EPoS அமைைப்பு மூலம் ஒருங்கிி-
ணை�ந்த அட்டைை கட்டணத்தைை 
எடுத்துக்கொ�ொள்ளுதல்.

கூடைையிில் பொ�ொருட்களைைச் சே�ர்த்து 'செெக்அவுட்-Checkout' செெய்யவும்.

கட்டண முறைையாாக ‘அட்டைை-Card’ என்பதைைத் தே�ர்ந்தெெடுக்கவும்.

PayPoint Mini சாாதனம் தொ�ொகைையைைக் காாண்பிித்து ஒரு அட்டைையைைக் கே�ட்கும்.

பணம் செெலுத்தும்போ�ோது, EPoS வழிிமுறைைகளைைக் காாண்பிிக்கும் - அட்டைையைைச் 
செெருகு(Insert), பிின்னை� உள்ளிிடு(Enter PIN), செெயலாாக்கம்(Processing) 
போ�ோன்றவைை.

பணம் செெலுத்திி முடிந்ததும், EPoS அமைைப்பு கூடைையைைப் புதுப்பிிக்கும் அல்லது 
மூடும்.

இந்தச் சாாதனம் பரிிவர்த்தனை� முடிவைைக் காாண்பிிக்கும் மற்றும் வணிிகர் 
ரசீதைை அச்சிிடும்.

வாாடிக்கைையாாளர் கோ�ோரிினாால், அட்டைைதாாரர் ரசீதைை அச்சிிடுவதற்காான தே�ர்வைை 
EPoS அமைைப்பு வழங்கும்.

PayPoint Connect-க்கு, அட்டைை கட்டணங்கள் உங்கள் EPoS அமைைப்பிிலிருந்து 

செெயலாாக்கப்படும், மே�லும் பணம் எடுக்க பரிிவர்த்தனை�கள் நே�ரடியாாக சாாதனத்திிற்கு 

அனுப்பப்படும். சிில EPoS அமைைப்பு செெயல்முறைைகள் மாாறுபடலாாம். சந்தே�கம் இருந்தாால், 

உங்கள் EPoS வழங்குநரைைத் தொ�ொடர்பு கொ�ொள்ளவும்.
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கே�ஷ்பே�க் உடன் விிற்பனை�

கைையொ�ொப்பம் தே�வைை

உங்கள் EPoS அமைைப்பு பணம் திிரும்ப பெெருதலைை வழங்கும் 
வகைையிில் கட்டமைைக்கப்பட்டு, செெருகப்பட்ட அட்டைை பணம் திிரும்ப 
பெெருதலைை ஆதரிித்தாால், EPoS அமைைப்பு ‘கே�ஷ்பே�க் ஆம்/இல்லைை-
Cashback Yes/No’என்ற தே�ர்வைை வழங்கும்.

•	 'ஆம்' என தே�ர்ந்தெெடுக்கப்பட்டாால், EPoS சிிஸ்டம் திிரைையிில் 
கே�ஷ்பே�க் தொ�ொகைையைை உள்ளிிடவும், புதிிய தொ�ொகைை 
சாாதனத்திில் வாாடிக்கைையாாளருக்குக் காாட்டப்படும்.

•	 'இல்லைை' என தே�ர்ந்தெெடுக்கப்பட்டாால், பரிிவர்த்தனை� அசல் 
தொ�ொகைையுடன் தொ�ொடரும்.

•	 EPoS அமைைப்பு வாாடிக்கைையாாளருக்கு வழங்க வே�ண்டிய 
எந்தவொ�ொரு பணத்தைையும் உங்களுக்குத் தெெரிிவிிக்கும்.

ஒரு அட்டைையிில் கைையொ�ொப்ப சரிிபாார்ப்பு தே�வைைப்பட்டாால், 
வாாடிக்கைையாாளர் கைையொ�ொப்பமிிடுவதற்காாக, கைையொ�ொப்ப 
இடத்துடன் கூடிய ரசீதைை சாாதனம் அச்சிிடும்.

1
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3

கைையொ�ொப்பமிிடப்பட்ட ரசீதைை வாாடிக்கைையாாளர் அட்டைையிில் 
உள்ள கைையொ�ொப்பத்துடன் சரிிபாார்க்கவும்.

EPoS அமைைப்பு ‘கைையொ�ொப்ப சரிிபாார்ப்பைை ஏற்றுக்கொ�ொள் / 
நிிராாகரிி-Signature Check Accept / Decline’ என்று கே�ட்கும்.

கைையொ�ொப்பம் ஏற்றுக்கொ�ொள்ளப்படும்போ�ோது அல்லது 
நிிராாகரிிக்கப்படும்போ�ோது பரிிவர்த்தனை� முடிவடைையும்.
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4

5

6

PayPoint Mini சாாதனம் தொ�ொகைையைைக் காாட்டி ஒரு அட்டைையைைக் 
கே�ட்கும்.

பணத்தைைத் திிருப்பிியளிித்தல் செெயல்முறைை முடிந்ததும், EPoS 
அமைைப்பு கூடைையைைப் புதுப்பிிக்கும் அல்லது மூடும்

இந்தச் சாாதனம் பரிிவர்த்தனை� முடிவைைக் காாண்பிிக்கும் 
மற்றும் வணிிகர் மற்றும் அட்டைைதாாரர் ரசீதைை அச்சிிடும்.

பணம் திிருப்பிியளிித்தல்(REFUND)

1

2

3

உங்கள் EPoS அமைைப்பு மூலம் பணத்தைைத் திிருப்பிியளிிக்கும் செெயல்பாாட்டைைத் 
தொ�ொடங்குங்கள். 

பணத்தைைத் திிருப்பிியளிிக்க உருப்படிகளைை அல்லது தொ�ொகைையைைச் சே�ர்த்து 
'செெக்-அவுட் - Checkout' செெய்யவும்.

கட்டண முறைையாாக ‘அட்டைை-Card’ என்பதைைத் தே�ர்ந்தெெடுக்கவும்.

தயவுசெெய்து கவனிிக்கவும், உங்கள் EPoS அல்லது PayPoint Mini மூலம் 
மிின்னணு பண(E-money) தயாாரிிப்புகளுக்கு பணத்தைைத் திிருப்பிியளிிக்க 
முடியாாது. மிின்னணு பண வழங்குநர் பணத்தைைத் திிருப்பிியளிித்தலைை 
நே�ரடியாாகக் கைையாாள்வாார். 

அட்டைை இல்லைை(CARD NOT PRESENT)

கூடைையிில் பொ�ொருட்களைைச் சே�ர்த்து 'செெக்-அவுட்-Checkout' 
செெய்யவும்.

கட்டண முறைையாாக ‘அட்டைை இல்லைை-Card Not Present’ / 
‘அஞ்சல் தொ�ொலைைபே�சிி ஆர்டர்-Mail Telephone Order’ 
என்பதைைத் தே�ர்ந்தெெடுக்கவும்.

EPoS அமைைப்பு 'சாாதனத்திில் இந்த பரிிவர்த்தனை�யைை 
முடிக்கவும்-Complete this transaction on device'என்பதைைக் 
காாண்பிிக்கும்.

அட்டைை மற்றும் முகவரிி விிவரங்களைை (எண் தகவல் மட்டும்) 
உள்ளிிட்டு 'சமர்ப்பிி-Submit' என்பதைை அழுத்தவும்.

முழு பொ�ொருத்தம்(full match), பொ�ொருத்தமிில்லைை( no match) 
அல்லது நொ�ொடி குறிியீடு(sec code) மட்டும் போ�ோன்ற பாாதுகாாப்புச் 
சரிிபாார்ப்பிின் முடிவைைச் சாாதனம் காாண்பிிக்கும்.

’ஏற்றுக்கொ�ொள்-Accept‘ அல்லது 'நிிராாகரிி- Decline’என்பதைை 
அழுத்தவும்.

EPoS அமைைப்பு கூடைையைைப் புதுப்பிிக்கும் அல்லது மூடும்.

இந்தச் சாாதனம் பரிிவர்த்தனை� முடிவைைக் காாண்பிிக்கும் 
மற்றும் வணிிகர் ரசீதைை அச்சிிடும்.

வாாடிக்கைையாாளர் கோ�ோரிினாால், அட்டைைதாாரர் ரசீதைை 
அச்சிிடுவதற்காான தே�ர்வைை EPoS அமைைப்பு வழங்கும்.

1

2

3

4

5

6

7

8

9

PayPoint தொ�ொடர்பாான பரிிவர்த்தனை�களுக்கு, வாாடி-
க்கைையாாளர் எப்போ�ோதும் கடைையிில் இருக்க வே�ண்டும்.
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தற்போ�ோதைைய 
மொ�ொத்தங்கள்

நீங்கள் நாாள் முடிவு 

அறிிக்கைையைை 

இயக்கும்போ�ோது 

இது உங்கள் நடப்பு 

மொ�ொத்தங்களைைக் 

காாட்டுகிிறது. 

முந்தைைய  
மொ�ொத்தங்கள் 
(Previous  
Totals)

இது உங்கள் நாாளிின் 

இறுதிி முடிவு 

அறிிக்கைையிிலிருந்து 

பரிிவர்த்தனை�யிின் 

மொ�ொத்தத்தைைக் 

காாட்டுகிிறது

இந்த அமர்விிற்காான மொ�ொத்தம்
•	 கணக்கிில் பற்றுகளிின் எண்ணிிக்கைை மற்றும் மதிிப்பு
•	 கணக்கிிலிருந்து பெெறப்பட்ட வரவுகளிின் 

எண்்ணணிக்்ககை மற்றும் மதிப்பு
•	 மொ�ொத்த பரிிவர்த்தனை�களிின் எண்ணிிக்கைை, மதிிப்பு, 

CR அல்்லது DR

நாாள் இறுதிி அறிிக்கைை  
- அட்டைைகள் (cards)

Card Payments செெயலியிின் நாாள் முடிவு அறிிக்கைை, அட்டைை 

பிிராாண்ட் அடைையாாளம் மற்றும் வாாசிிப்பு முறைையிின் அடிப்படைையிில் 

பரிிவர்த்தனை�யிின் மொ�ொத்தங்களைைப் பிிரிிக்கும். நாாள் முடிவு என்பது 

கைையகப்படுத்துபவர் மற்றும் வே�று எந்த பதிிவாாளருடனும் முனை�ய 

மொ�ொத்தங்களைை சரிிசெெய்ய ஒரு வாாய்ப்பாாகும்.

அட்டைை செெயலியிில் உங்கள் நாாள் இறுதிி அறிிக்கைையைைத் 

தொ�ொடங்கவும் , பிின்னர் மே�ல் இடது மூலைையிில் உள்ள மெெனு 

பொ�ொத்தாானை� அழுத்திி, பிின்னர் ‘தொ�ொகுதிி-Batch’ என்பதைை 

அழுத்தவும்.

இது தே�வைைப்படும் போ�ோதெெல்லாாம் செெய்யப்படலாாம், 

எடுத்துக்காாட்டாாக, நாாளிின் இறுதிி பரிிவர்த்தனை�க்குப் பிிறகு 

அல்லது 24 மணிி நே�ர கடைையிின் ஷிிப்ட் மாாற்றத்திின் போ�ோது.

உங்கள் EPoS அமைைப்பு வழிியாாக அணுகப்பட்ட இறுதிி நாாள் 

அட்டைைகள் அறிிக்கைையிிடல் பற்றிிய தகவலுக்கு உங்கள் EPoS 

வழங்குநரிிடம் பே�சுங்கள்.

நாாள் இறுதிி முடிவு
•	 வங்கிி / கைையகப்படுத்துபவர்
•	 நடப்பு மொ�ொத்தங்களுக்காான தொ�ொகுதிி எண்
•	 வணிிகர் கணக்கு எண்(Merchant account number)
•	 முனை�ய அடைையாாளங்காாட்டி(Terminal Identifier)
•	 தொ�ொகுப்பு பதிிவே�ற்ற முடிவு(Batch upload result)

உள் செெயலி
•	 PayPoint Mini சாாதனம்
•	 வெ�ளிிப்புற EPoS அமைைப்பு

அட்்டடை பிராண்டின் அடிப்்படையில் 
பிரித்்தல்:

•	 �மொ�ொத்தம் £50 மதிிப்புள்ள 4 மே�ஸ்ட்ரோ�ோ(Maestro) 
கட்்டணங்கள்: 
£5 பணம் கே�ஷ்பே�க்(Cashback) உட்பட

•	 2 தொ�ொடர்பற்ற பரிிவர்த்தனை�கள், மொ�ொத்தம் £20
•	 £20-க்கு 1 சிிப் & பிின் பரிிவர்த்தனை�
•	 £10-க்கு 1 காாந்தப் பரிிவர்த்தனை�

பரிிவர்த்தனை� ஆதாாரம்
சாாதனத்திில் கைையாால் அல்லது வெ�ளிிப்புற 
EPoS அமைைப்பு வழிியாாக செெய்யப்படும் பரிிவ-
ர்த்தனை�களிின் எண்ணிிக்கைை மற்றும் மதிிப்பைைக் 
காாட்டுகிிறது.

பற்று/கடன்(DR / CR)

வணிிகரிிடம் DR பற்று
வணிிகருக்கு CR கடன்
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PAYPOINT வங்கிி வழிிகாாட்டி

PayPoint பரிிவர்த்தனை�களிிலிருந்து எடுக்கப்பட்ட பணம் உங்கள் பரிிந்துரைைக்கப்பட்ட 
வங்கிிக் கணக்கிில் இருக்க வே�ண்டும், மே�லும் நிிதிியைைச் சேேகரிிக்க எங்களுக்கு நிிறைைய 
நே�ரம் இருக்க வே�ண்டும். போ�ோதுமாான நிிதிி இல்லைை என்றாால், கட்டணங்கள் விிதிிக்கப்படும். 
உங்களுக்கு ஏதே�னும் சிிக்கல்கள் இருந்தாால், contactus@paypoint.comஎன்ற மிின்னஞ்சல் 
முகவரிிக்கு உடனடியாாக எங்களுக்குத் தெெரிியப்படுத்துங்கள்.

அனை�த்து நே�ரடிப் பற்றுகளும் வங்கிிகள் திிறப்பதற்கு முன்பு அதிிகாாலைையிில் உங்கள் 
கணக்கிிலிருந்து எடுக்கப்படும், எனவே� நே�ரடிப் பற்றுக்கு குறைைந்தபட்சம் ஒரு வே�லைை 
நாாளுக்கு முன்பு உங்கள் கணக்கிில் போ�ோதுமாான நிிதிி இருக்க வே�ண்டும்.

வங்கிி விிடுமுறைை நாாட்களிில் வங்கிி நாாட்கள் மாாறக்கூடும் என்பதைை நிினை�விில் 
கொ�ொள்ளவும், மே�லும் சிில்லறைை விிற்பனை�யாாளரிின் வாாராாந்திிர புதுப்பிிப்பு மிின்னஞ்சல் 
மூலம் உங்களுக்கு அறிிவிிக்கப்படும்.

my.paypoint.com இல் உள்நுழைைந்து 'எனது அறிிக்கைைகள்-My Statements' தாாவலைைப் 
பாார்ப்பதன் மூலம் உங்கள் திினசரிி நே�ரடி பற்றுத் தொ�ொகைையைை நீங்கள் சரிிபாார்க்கலாாம்.

திிங்கட்கிிழமைை செெவ்வாாய்க்கிிழமைை புதன்கிிழமைை விியாாழக்கிிழமைை

செெவ்வாா-
ய்க்கிிழமைை புதன்கிிழமைை விியாாழக்கிிழமைை வெ�ள்ளிிக்கிிழமைை

புதன்கிிழமைை விியாாழக்கிிழமைை வெ�ள்ளிிக்கிிழமைை திிங்கட்கிிழமைை

விியாாழக்கிிழமைை வெ�ள்ளிிக்கிிழமைை திிங்கட்கிிழமைை செெவ்வாாய்க்கிிழமைை

வெ�ள்ளிி - 
ஞாாயிிறு திிங்கட்கிிழமைை செெவ்வாாய்க்கிிழமைை புதன்கிிழமைை

PayPoint பரிிவ-
ர்த்தனை� நாாள்

PayPoint மூலம் 

பணம் எடுக்க 

பரிிந்துரைைக்க-
ப்பட்ட நாாள்

வங்கிி PayPoint 

சமீபத்திிய நாாள்

நே�ரடி பற்று 

நாாள்(Direct Debit 

day) (இந்த நே�ர-
த்திிற்குப் பிிறகு 

வங்கிிச் சே�வைையிில் 

ஈடுபடுவது நே�ரடி 

பற்று தோ�ோல்விியடைைய 

வழிிவகுக்கும்)

PayPoint சே�வைைகளைைப் 
பயன்படுத்துதல்

வாாடிக்கைையாாளர் பராாமரிிப்பு, சிிறந்த 
நடைைமுறைை மற்றும் நடத்தைை விிதிிகள்

உங்கள் கடைையிில் PayPoint சே�வைையைைப் பயன்படுத்துவதற்காான 
நிிபந்தனை�யாாக வாாடிக்கைையாாளர்களைை பொ�ொருட்களைை வாாங்கச் 
சொ�ொல்லக்கூடாாது, மே�லும் சே�வைையைைப் பயன்படுத்த அவர்களிிடம் 
கட்டணம் வசூலிக்கப்படக்கூடாாது.

பல PayPoint சே�வைைகளைை வாாடிக்கைையாாளர்கள் நிிதிி நெெருக்கடியிில் 
பயன்படுத்தக்கூடும், எனவே� அவைை இலவசமாாக இருப்பது முக்கிியம். 
உங்கள் வாாடிக்கைையாாளர்களுக்கு PayPoint சே�வைையைை வழங்குவதிில் 
உங்கள் ஆதரவைை நாாங்கள் மதிிக்கிிறோ�ோம், மே�லும் உங்கள் 
சிில்லறைை விிற்பனை�யாாளர் ஒப்பந்தத்திின் விிதிிமுறைைகளைை தயவு 
செெய்து பிின்பற்றுமாாறு கே�ட்டுக்கொ�ொள்கிிறோ�ோம்: www.paypoint.com/
bookletofterms ஐப் பாார்க்கவும்.

ஏதே�னும் காாரணத்திினாால் ஒரு வாாடிக்கைையாாளருக்கு தற்காாலிகமாாக 
சே�வைை செெய்ய முடியாாவிிட்டாால், சே�வைையைை வழங்கக்கூடிய 
அருகிிலுள்ள சிில்லறைை விிற்பனை�யாாளரிின் விிவரங்களுக்கு PayPoint 
ஸ்டோ�ோர் இருப்பிிடங்காாட்டியைை(www.paypoint.com/storelocator) 
பாார்வைையிிடுமாாறு நீங்கள் அவர்களுக்கு அறிிவுறுத்தலாாம். 

•	 வாாங்க வே�ண்டிய அவசிியமிில்லைை – பல வாாடிக்கைையாாளர்கள் 
PayPoint-ஐப் பயன்படுத்தும் போ�ோது பொ�ொருட்களைை வாாங்கிினாாலும், 
சே�வைையைைப் பயன்படுத்த உங்கள் கடைையிிலிருந்து பொ�ொருட்களைை 
வாாங்குமாாறு அவர்களிிடம் நீங்கள் கட்டாாயப்படுத்த முடியாாது.

•	 கூடுதல் கட்டணம் இல்லைை – PayPoint ஒரு இலவச சே�வைை, மே�லும் 
இதைைப் பயன்படுத்துவதற்கு வாாடிக்கைையாாளர்களிிடம் கட்டணம் 
வசூலிக்க முடியாாது.

•	 மறுப்புகள் இல்லைை – PayPoint சே�வைைகளைைப் பயன்படுத்த 
விிரும்பும் அனை�த்து வாாடிக்கைையாாளர்களுக்கும் தயவு செெய்து 
சே�வைை செெய்யுங்கள். உங்களாால் ஒரு வாாடிக்கைையாாளருக்கு உதவ 
முடியாாவிிட்டாால், தயவு செெய்து உடனடியாாக எங்களைைத் தொ�ொடர்பு 
கொ�ொள்ளவும், எங்களாால் உங்களுக்கு உதவ முடியும்.

•	 �பிின் அணுகல் – வாாடிக்கைையாாளர்கள் உபகரணத்திின் ஒரு 
பகுதிியாாக இருக்கும் அல்லது PayPoint நிிறுவன சே�வைையைைச் 
செெயல்படுத்தத் தே�வைையாான எந்தவொ�ொரு பிின் பே�டைையும்(PIN pad) 
பாாதுகாாப்பாாக அணுக முடியும் என்பதைை தயவு செெய்து  
உறுதிிப்படுத்தவும்.

http://www.paypoint.com/bookletofterms. 
http://www.paypoint.com/bookletofterms. 
http://www.paypoint.com/storelocator


மோ�ோசடி குறிித்து எச்சரிிக்கைையாாக இருங்கள்

நிினை�விில் கொ�ொள்ள வே�ண்டிய 
மூன்று முக்கிிய குறிிப்புகள்:

அழைைப்பவர் PayPoint இலிருந்து 
அழைைப்பதாாகக் கூறிினாாலும், 
தொ�ொலைைபே�சிியிில் PayPoint பரிி-
வர்த்தனை�யைை ஒருபோ�ோதும் முடிக்க 
வே�ண்டாாம்.

1

எப்போ�ோதும் PayPoint திிரைைகளைைப் 
பிின்தொ�ொடர்ந்து, ஏதே�னும் மோ�ோசடி 
எச்சரிிக்கைைகள் இருக்கிிறதாா 
என்பதைைக் கவனிியுங்கள்.

2

எந்தவொ�ொரு PayPoint பரிிவ-
ர்த்தனை�களைையும் மே�ற்கொ�ொ-
ள்வதற்கு முன்பு எப்போ�ோதும் 
கட்டணத்தைைமுன்கூட்டியே� 
பெெற்றுக்கொ�ொள்ளுங்கள்.

3

உதவிி மற்றும் 
ஆதரவு
ஒரு தொ�ொழிிலைை நடத்த கணிிசமாான நே�ரம் தே�வைைப்படும் செெயல் என்பதைை நாாங்கள் 
புரிிந்துகொ�ொள்கிிறோ�ோம், மே�லும் உங்கள் கே�ள்விிக்கு விிரைைவாாக பதிில் தே�வைைப்படலாாம். 
எங்கள் சிில்லறைை விிற்பனை�யாாளர் தரவு வழிியாாக 24 மணிி நே�ரமும், 7 நாாட்களும் மற்றும் 
எங்கள் வலைைத்தளத்திில் உதவிி மற்றும் பயிிற்சிி வீடியோ�ோக்களைையும் நீங்கள் காாணலாாம். 

சிில்லறைை விிற்பனை�யாாளர் போ�ோர்டல்:	 my.paypoint.com
வலைைத்தளம்:				    paypoint.com 

எங்கள் வாாடிக்கைையாாளர் சே�வைை குழு உறுப்பிினர்களிில் ஒருவரிிடம் பே�ச வே�ண்டியிிரு-
ந்தாால், தயவு செெய்து கீழே� உள்ள விிவரங்களைைப் பயன்படுத்திி தொ�ொடர்பு கொ�ொள்ளவும்:

மிின்னஞ்சல்:				    contactus@paypoint.com
தொ�ொலைைபே�சிி:				    0330 400 0000*

  TWITTER :  @paypoint

  :  @paypoint-plc

*அழைைப்புக் கட்டணங்கள் 0330 & 0345: 03 எண்களுக்காான அழைைப்புகளுக்கு உங்கள் நிிலைையாான தொ�ொலைைபே�சிி அல்லது மொ�ொபைைலில் இருந்து 01 
அல்லது 02 இல் தொ�ொடங்கும் நிிலைையாான புவிியிியல் எண்ணை� அழைைப்பதைை விிட அதிிகமாாக செெலவாாகாாது, மே�லும் உங்கள் சே�வைை வழங்குநரைைப் பொ�ொறுத்து 
உங்கள் அழைைப்பு தொ�ொகுப்பிில் இணை�க்கப்பட்டிருக்கலாாம். உங்கள் அழைைப்பு கொ�ொடுப்பனவுகள் மற்றும் கட்டணங்களைை உறுதிிப்படுத்த தயவு செெய்து 
உங்கள் தொ�ொலைைபே�சிி வழங்குநரைைத் தொ�ொடர்பு கொ�ொள்ளவும். பயிிற்சிி மற்றும் இணக்க நோ�ோக்கங்களுக்காாக அழைைப்புகள் கண்காாணிிக்கப்படலாாம் அல்லது 
பதிிவு செெய்யப்படலாாம்.


